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近年来，“银行中间业务”已成为商业银行激烈竞争的创新领域。随着我国金融体制改
革的深入和社会经济的发展对金融需求的推动，我国各商业银行现在越来越注重中间业
务的创新，逐步认识到中间业务作为商业银行三大支柱业务之一的重要意义，积极探索
新的服务方式，倡导新的服务理念。各商业银行利用现有资金、技术、网点、结算等方
面的优势发展各项中间业务。同时，在机构设置、组织建设、制度建设、监控管理、人
员培训等方面做了许多工作，使我国商业银行的中间业务有了良好的开端和明显进展。
但存在的问题也比较突出。
商业银行要应对国内国际金融的激烈竞争，必须进一步解放思想，转变观念；加快金融
体制改革进程，探索经营管理新办法；规范现有中间业务，积极发展创新的中间业务。
商业银行要彻底转变计划经济条件下国有银行的经营理念，树立与市场经济相适应的现
代商业银行的经营理念。增强忧患意识，居安思危，知难而进，振奋精神求发展；增强
市场意识，以市场为导向，以客户为中心开展经营，争取业务发展的市场优势；增强效
益意识，把发展质量和经营效益作为一切工作的出发点和归宿，实现利润最大化目标。
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