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很多管理者认识到对技能型员工培训的必要性，但是他们的培训效果并不理想。培训效
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果不理想的关键是不少管理者不了解培训内容与形式，相当数量的管理者对培训的内容
与形式了解甚少，因此，培训效果不良也是可以理解的了。所以，了解培训内容与形式
是当前企业管理的迫切任务。有鉴于此，我们专门对技能型员工的培训进行了研究，并
总结了操作性强、效果良好的培训理念与方法。
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