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在现实生活中，我们每一个人都无法避免处在错综复杂的利害关系和多种矛盾的冲突中
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，为了保护自己的利益。为了在同他人的交往中说服他人，实现自己的目的，就必须提
高自己的说服能力。本书就是围绕着如何说服他人这一主题而展开的。它为我们提供了
一套系统的说服方法：吸引人的诀窍。最有效的说服绝招，如何借用行为语言的技巧。

在说服中应避免犯的错误，说服术的应用。等等。它教你如何运用这些技巧在任何场合
、任何时间说服任何人，从而达到自己的目的。
口才的最高境界不仅仅是“把话说得滴水不漏”，而应是“说服所有人”。因为只有让
对方心服。心甘情愿地听从调遣，你才算达到目的。本书强调让人“心服”的说话能力
。而非逞口舌之利。真正的语言艺术不是“在言辞上驳倒对方”，而是“俘获对方的心
”，让对方心悦诚服。这也正是本书与一般口才类图书不同的鲜明特色。
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