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督导管理是企业管理的一个重要组成部分，是对基层的管理。督导管理的理论、原则和
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方法与管理学是相一致的，内容也基本上类似。督导管理受到高度重视、并从管理学中
细分出来、单独成为一门学科研究的原因，是因为督导管理在实际工作中有着特殊的重
要地位。《督导决定管理成败》系统阐述了企业督导管理的必要性、作用、职责范围、
人员素质要求等，是国内第一部有关督导管理方面的专著。
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