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《管理学精要》是管理学、组织行为学、领导学和人员管理学领域的资深教授、工业心
理学博士安德鲁·J·杜伯林的经典力作，自出版以来就得到广大读者的欢迎与支持。
本书是其最新版第7版，把握了管理学理论研究和实践的前沿发展，对管理学原理进行
了深入浅出的阐述，并将大量前沿案例与理论分析紧密结合；内容编排独具匠心，涉及
许多当前备受关注的话题，包括领导力、组织变革、多元化管理、如何激励员工、如何
提高个人生产效率和如何预防群体决策出现问题等；版式上设置了多种栏目，包括开篇
案例、管理实例、技能训练、案例等，能充分激发读者的学习兴趣，不愧为管理学的精
华浓缩版。

本书既可作为高等院校管理专业及相关专业的本研基础教材，也可供中高层管理者寻找
最新信息及复习管理学的基础知识和分析技巧，也适合从事与管理事务相关职业的人员
阅读。

本书新增的主题
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1 集合了5种心态的管理者（第1章）

2 国际贸易部分：外包和外部采购（第2章）

3 在管理多样性中有着出色表现的5家公司的图表（第2章）

4 由信息技术的实用性而强化了的商业模式（第3章）

5 E领导力（第3章）

6 用信息技术设备处理消费者的疑惑（第3章）

7 沃尔玛作为一个有社会责任的公司，其正面和负面的表现（第4章）

8 有缺陷的群体决策是如何导致了哥伦比亚号航天飞机的爆炸（第6章）

9 提及并展示制作PERT图的软件（第7章）

10 对比存货管理中的LIFO与FIFO（第7章）

11 加强对六西格玛和组织变革的强调（第9章）

12 E学习（第10章）

13 员工的强制排序（第10章）

14 领导行为的可视性和社会表现（第11章）

15 列出了21种表达“干得好”的方式（第11章）

16 作为激励者的骄傲（第12章）

17 激励中高级目标的角色（第12章）

18 激励的皮格马利翁效应（达到预期的团队成员）（第12章）

19 作为一种正式沟通渠道的网络日志，或者博客（第13章）

20 一种重要的团队形式：工作组（第14章）

21 团队合作中的缺陷：责任有限性（第14章）

22 工作冲突与人际关系冲突（第14章）

23 现金流预算（第15章）

24 以“公司收入/员工”作为财务比率（第15章）

25 公司财务比率指标：EBITDA（第15章）

26 教练技巧：为好的表现鼓掌（第16章）

27 工作家庭的冲突：压力源（第17章）
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管理学

经管

管理

公司组织培训的教材

ManagementScience

评论

好，案例鲜活，不错。
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