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在我国，管理学是一门年轻且发展迅速的学科，也是一门实践性、实用性很强的学科，
是系统地研究各类组织管理活动的普遍规律和一般方法的科学。它以一般组织的管理实
践活动为研究对象，探讨和研究管理的基本概念、原理、方法和程序。本书共分十三章
，具体内容包括管理和管理者，管理理论的形成和发展，决策，计划，组织工作基础，
组织变革与发展，组织人员的配备，组织文化，领导，沟通，激励，控制，创新等。
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