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作者介绍: 

约翰·里德尔是既是一名科学家，明尼苏达大学计算机系教授，1992年创建明尼苏达
大学GroupLens实验室；又是一名创业者，1996年至2004年创建并经营Net Perceptions
公司，以个性化推荐技术为核心向网络零售业提供服务。先仍在GroupLens从事协同工
作，虚拟 社区，推荐系统等方面的研究。

约瑟夫·康斯坦明尼苏达大学计算机系副主任，教授，1995年加入GroupLens实验室。
1996与约翰一起创建Net Perceptions公司。从2008前起为ACM会员，2012ACM
CHI会议主席。

约瑟夫与约翰根据其在Net Perceptions公司的经历创作了Word of Mouse这本书。
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