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《"十二五"高等院校经管类专业规划教材:管理信息系统(第2版)》共十五章，分四部分
内容。第1至2章简单介绍信息、信息系统和管理信息系统的基本概念。第3至5章介绍
信息系统开发建设的计算机技术基础，网络技术和数据库技术，帮助学生了解信息系统
建设的技术支撑。第6至10章着重介绍管理信息系统的规划，管理信息系统的开发方法
，管理信息系统的分析，管理信息系统的设计，管理信息系统的实施、管理与维护等方
面内容，帮助学生掌握信息系统开发的理论、方法和技术。第11至14章简单介绍目前
典型的信息系统如事物处理系统、客户关系管理系统、决策支持系统、MRP及ERP等，
帮助学生正确理解管理信息系统的概念，充分认识管理信息系统在组织发展战略中的作
用。第15章介绍一个管理信息系统应用的开发实例，通过信息系统开发的全过程将系统
开发各阶段的基本活动贯穿起来，从而帮助学生对管理信息系统的开发形成一个全面、
整体、深入的理解和认识。
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