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精心点拨现代酒店管理核心 详细剖解实务操作内容重点
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全面融汇现代酒店知识之要点 具体把握酒店服务细节之精髓
锻造酒店金牌经理管理之技能 打磨坚实细腻酒店管理之作风

本书囊括了现代酒店总经理的全部实务工作内容，从酒店总经理的决策技能、领导技能
、管理技能、学习技能等多个方面，全方位剖析了现代酒店的管理核心，有助于酒店管
理者紧抓酒店管理实务，汲取更多管理营养成分，发挥领导职能，取得高效管理。
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