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本书为“为我的管理课堂”系列之19。本书分两个部分：商务谈判概述以及商务谈判的
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技巧。内容包括商务谈判的概念、商务谈判的实施步骤、谈判技巧的含义运用、不同情
境中的谈判技巧。

本书可用作企业内部管理培训教材，也可供个人提升谈判能力阅读。
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