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《物流类21世纪高等职业技术教育规划教材•配送管理实务》内容简介为：配送作为物
流产业的核心构成部分之一，不仅影响到物流产业最终成果的_实现，而且很大程度上
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决定着物流产业社会化服务的水平。尽快培养适应现代社会发展所需要的、具有较强动
手能力的配送管理应用型人才，已成为我国配送行业是否能快速、健康发展的重要影响
因素，成为物流产业和社会经济发展的要求。为适应这一要求，结合我国配送管理的现
状和水平，西南交通大学出版社组织了一批长期从事职业教育和在一线从事实际工作的
人员，在其扎实的理论功底的基础上，结合其多年的教学和实际工作经验，编写了《配
送管理实务》这本教材。

《物流类21世纪高等职业技术教育规划教材•配送管理实务》共十二章，主要从配送管
理的基本理论出发，按照配送管理实际32作的程序、主要内容和具体操作要领，侧重介
绍了配送程序、作业流程、配送中心的规划、布局与营运等内容，突出各种具体方法和
技巧在实际工作中的应用。力求体现通俗易懂、理论联系实际、体系简明清楚、注重实
用等特色。本教材可以作为物流管理专业的《配送管理》教材和教学参考资料，亦可作
为企业培训配送人员的培训教材和参考资料。
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