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本书立足于信息化、网络化和经济全球化环境，从企业网络化经营和创新发展的实践出
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发，围绕网络化企业管理的基本理论与方法，构建了网络化企业组织运行与管理体系，
讨论了包括虚拟企业在内的网络化企业设计与建设、供应链与物流管理，生产流程与生
产管理、营销组织与客户关系管理、资本运营与财务管理以及基于网络的知识创新管理
等方面的现实问题，在实证中明确现实问题的解决方案。本书可作为电子商务、企业管
理、市场营销、信息管理与信息系统等专业教材，也可供相关人员参考。
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