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例的形式，叙述了高速公路、国道公路、城市道路、桥梁及隧道收费现场面临的各种情
况、应急措施和处理方法。全书分依法收费、维权；建设高素质队伍；加强内部管理；
增进沟通理解；政策法律摘编共五篇。
本书集路桥收费管理之大成，内容生动全面，可借鉴性和操作性强，可作为路桥收费管
理人员的培训教材。
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