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《公务礼仪》由知名礼仪专家金正昆教授根据多年礼仪经验与研究精心撰写，为公众解
答日常公务中可能遇到的礼节方面的问题，包括如何称呼他人、如何使用名片、如何接
待外宾、如何应对媒体等章节，介绍的知识要点较为全面，其内容主要特点是兼具权威
性、规范性、知识性、时效性与技巧性，可供党政机关、企事业单位与公司职员使用。
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标签

礼仪

工具书

经管

2018

评论

金教授这本书，属于质量上乘的工具书，语言幽默，举例生动，对于塑造良好的礼貌文
明习惯，有一定的知道作用。知道这些容易，真正做到，确实苦难。

-----------------------------
金教授大概每本书都是这点水水，讲的都一样，出书就是为了赚钱，看完之后就三字：
然并卵！

-----------------------------
确实是实用的书。

http://www.allinfo.top/jjdd


-----------------------------
看了其他几本的目录 感觉大同小异 哈哈
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