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本书以物业经理的视角，按照物业管理服务的时间顺序及服务过程，逐一对工作中可能
遇到的管理思路和工作要点问题进行了翔实的阐述，列举了物业管理的细节要求、服务
标准、制度模板及工作中所使用的制度表格。本书通过对物业管理服务核心业务的重点
剖析，把物业管理服务的各项工作规范化、细节化、流程化，以利于改善物业管理服务
工作，为物业管理企业提供了可资借鉴的范例，同时也为物业管理人员提供了一整套科
学、实用，具可操作性的工作模板。本书不仅适合物业管理服务企业中高层管理人员阅
读，也可以作为物业管理行业以及相关从业人员培训的参考用书。

作者介绍:

目录:

物业经理案头手册_下载链接1_

http://www.allinfo.top/jjdd
http://www.allinfo.top/jjdd


标签

评论

-----------------------------
物业经理案头手册_下载链接1_

书评

-----------------------------
物业经理案头手册_下载链接1_

http://www.allinfo.top/jjdd
http://www.allinfo.top/jjdd

	物业经理案头手册
	标签
	评论
	书评


