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《商务沟通的城市秘笈》主要内容：无论时代如何发展，沟通永远是人类社会的不变主
题；无论市场如何变换，沟通永远是营销的第一要素。《商务沟通的城市秘笈》创造性
地将营销过程中最基本的“沟通”环节放大，根据不同城市人们的性格特点，总结出了
最基本的与营销产业链关联者的沟通技巧。

书中针对中国20个商业主流城市，从城市形态、市民性格、交流方式等方面进行全面而
深入的剖析，同时辅以在相应城市中实施过的商业案例，让读者既了解城市及其性格，
又能把握商务沟通的技巧，获得实战借鉴。
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评论

简单介绍中国各城市的基本情况，对与这个城市人沟通很有帮助
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