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你或许相信在太空中唯一能看到的人工建筑就是万里长城，可乐能腐蚀人体骨骼，我们
的大脑使用了10%；与此同时，你却记不得上周例会上领导的安排，昨天看过的那本书
里写了什么，上次参加培训的主要内容……

为什么？

这就引发出《让创意更有黏性》的核心问题：什么样的观点或创意具有强有力的黏性，
能被他人牢牢记住？

国际知名行为心理学家希思兄弟根据大量的社会心理学研究案例，揭示了让创意或观点
具有黏性的六条路径简单、意外、具体、可信、情感和故事。
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简单：精炼核心信息

意外：吸引维持注意

具体：帮人理解记忆

可信：让人愿意相信

情感：使人关心在乎

故事：促人起而行动

《让创意更有黏性》自出版之日开始就风靡多国，6年来高踞亚马逊畅销书排行榜，是
《纽约时报》的经典畅销书。不管是需要说服下属的公司主管，还是需要打动客户的销
售，抑或需要打造直抵人心创意的广告人，各行各业的人都可以从中找到表达创意或观
点的最具黏性的方法。

作者介绍: 

奇普 希思（Chip Heath）,斯坦福大学商学院组织行为学教授。与丹
希思共同著有全球畅销书《决断力》（Decisive）。

丹 希思（Dan
Heath），杜克大学社会企业发展中心高级研究员，前哈佛商学院研究员，Thinkwell（
思睿）新媒体教育公司创办人之一。
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评论

过了半年好像已经忘记讲的什么内容了||||||

-----------------------------
读此书感觉就是在传播学中直击G点~【黏性创意的6原则：简单、意外、具体、可信、
情感、故事】简单(核心信息)：切勿埋没导语、知识的诅咒、功能蔓延问题、利用已有
知识的精炼、基模、“员工即演员”的提法有意思、用简单易懂的东西替换复杂的东西
；意外(吸引维持注意)：吸引注意.在重要而又违反直觉的核心信息上破坏听众的预测基
模、维持注意.构造悬疑、缺口理论(意识到-填补)；具体(帮人理解记忆)：记忆的魔术贴
理论；可信(让人愿意相信)：权威与反权威、生动的细节、将统计数据后面的关联故事
形象化、西纳特拉测试、可检验性认证；情感(使人关心在乎)：同理心产生于个体、带
入情感性思维避免分析性思维、语义夸张后要更换、诉诸自身/群体利益；故事(促人起
而行动)：挑战情节、联系情节、创造情节；ps感觉做老师的应该读读这本

-----------------------------
篇幅缩减到一半就是五星了

-----------------------------
黏性如何产生 01 简单：核心精练信息 02 意外：吸引维持注意 03 具体：帮人理解记忆
04 可信：让人愿意相信 05 情感：使人关心在乎 06 故事：促人起而行动



-----------------------------
换了个封面就成畅销书了

-----------------------------
这个领域需要出一本好书，但可能是翻译的问题，也可能是个人问题，我看不下去。

-----------------------------
华与华的超级符号，部分观点化用自这本书，以及《疯传》、《传染》吧

-----------------------------
可乐冲厕所最高效；梦露只穿Chanel No.5入睡；慈禧每晚喝人乳美颜…

-----------------------------
2019第2本书。
讲的是如何利用语言影响别人的心理和行为，主要可应用于文案设计领域。
粘性六大原则是简单、意外、具体、可信、情感、故事。
这本书讲干货的同时也很啰嗦，能看出来作者是想让他的书更有粘性，让你记住其中的
事例。

-----------------------------
让创意直抵人心的6条原则：简单、意外、具体、可信、情感、故事，因为这6个原则的
英文首字母可以连成SUCCESS这个单词，可以简单成为success原则，深入浅出，具有
实操性，在分析让创意有黏性的原则时，还探究理论来源，比较可信。就是感觉，有些
案例不是很恰当，解释观点显得有点牵强。比如具体原则中，那个汉堡包的例子。

-----------------------------
感觉这类书都没有必要写成书，一篇长文应该就够了～不也符合 简单 意外 具体 可信
情感 故事 的逻辑吗

-----------------------------
#AMars书友会#
超级好书。六条路径：简单（核心）、意外、具体、可信、情感、故事。又是一本传达
核心简单易读的书，里面很多案例来讲解这些路径。不是创意人出身的我们怎样让创意
更有黏性？也去买这本书看看吧。

-----------------------------
201510：希思兄弟系列都没有令我失望，让创意更有黏性的六个方法：简单、



意外、具体、可信、情感、故事。着同样也是一本有黏性的书，读起来很流畅，方法具
有实操性，五星推荐。

-----------------------------
如何吸引他人的注意力 如何让人听懂并记住 如何让人同意或相信 如何让人关心、在乎
如何让人起而行动

-----------------------------
实例都给原则提供了具体化的支撑，看起来一点也不枯燥。

-----------------------------
讲了几大原则来创造一条有黏性的故事。让人能更加好的认识流言谣言都是怎么起效果
的

-----------------------------
这是因为要学习 H5
传播特别需要提前阅读的一本书籍，这本书籍简浅移动，书中以大量故事再加上案例分
析，最后还直接给你大总结，整本书的结构非常清晰同时基本读完又能基本掌握创意发
生黏度的 6
大原则。本书开始是以“偷割肾脏”等传播得很广的谬误开始，为什么会这样？同时我
也联想到一直在网络上传播甚至不少身边的人都会相信的肯德基养的鸡有6个翅膀4个鸡
腿的故事。这样的开始让人产生了很好地悬念，然后从简单、意外、具体、可信、情感
和故事这 6
大方面一点一点围绕把这个逻辑讲清楚，基本上来说这是一个解决问题的模型，无论是
用在文案、写作和演讲方面都是可行。5星推荐。

-----------------------------
很不错的一本书

-----------------------------
很有启发，案例很多。

-----------------------------
切实可行的六条原则

-----------------------------
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书评

1.核心（简单）
宝洁家的洗发水：海飞丝是去头屑，飘柔突出柔顺，潘婷则强调营养泽，沙宣是专业，
伊卡露是草本…… 常见的：立白是不伤手，沃尔玛是天天平价 《终结者》I will be
back 007系列：I am Bond,James Bond 2.意外（出其不意） 宝马——麦当娜 安全带...  

-----------------------------
用户新增难做，维护老用户，增加复购现在显得越来越重要，下面4中策略可以有效提
升复购率
①搭建合理的会员体系：常见的做法如会员等级体系、会员尊享活动、积分换购、会员
成长体系等等。
②商品拥有权和消费权分离：最有效的用户忠诚就是质押，为用户有东西在你手里，又
为了避...  

-----------------------------
书是本好书，千万别误会，推荐阅读，但是请看英文版！！！
差点儿就要买实体书了（电子版的缺章节），但总觉得读起来有点儿累，好些句子要读
个好几遍才明白啥意思，而且有的时候还因为缺乏逻辑关系，看得晕头转向的。
无奈，看了下英文版，没想到居然很好读！！！不知道那个...  

-----------------------------
所谓黏性，是指你的创意与观点能让人听懂，能被人记住，并形成持久的影响。当然，
我们都希望自己的创意和观点具有粘性，具体怎么破，请看黏性创意的六大原则。
▎原则一：简单——核心+精炼
第一步，找到核心。你真正想要传达的是什么？只有找到核心，之后的所有努力才有价
值...  

-----------------------------
最近混cpa的小组，经常有人问“怎么报名，什么时候考试，报名费多少”，就会疑惑
怎么问这么基础的东西，后来突然想起当时我也百度了好久。这就是“知识的诅咒”—
—一旦我们知道某样东西，就会很难想象不知道他时是什么样子。所以工程师无法跟顾
客沟通；差劲的老师不知道怎么教...  

-----------------------------

-----------------------------
创意的6个基本要素：简约（Simple）、意外（Unexperted）、具体（Concrete）、可



信（Credible）、情感（Emotional）、故事（Stories）
如果你同时说三件事，就等于什么都没说 一个让你的创意变得更有粘性的好方法：
1）明确你要传达的主要信息——找到核心 ...  

-----------------------------
阅读《让创意更有黏性》这本书时，有一个观点让我印象非常深刻，那就是：“知识的
诅咒”。
一旦我们知道某样东西，我们就会发现很难想象不知道它是什么样子。我们的知识“诅
咒”了我们。对于我们来说同别人分享我们的知识变得很困难，因为我们不易重造我们
听众的...  

-----------------------------

-----------------------------
让创意更有黏性：创意直抵人心的六条路径 2015-09-19
公共利益科学中心希望向世界分享一些必要信息，于是想出了这种传播理念的方式，试
图让人相信并给予关注。最后，这个创意像偷肾故事一样，产生了黏性。 注:
这就是果壳网要/在做的事 2015-09-19 某种程度上，万圣节毒糖果...  

-----------------------------
那次听演讲比赛，同一个题目，有人讲得国色生香，让人听得津津有味，而有的却讲得
生涩难懂，让人昏昏欲睡，为什么会有如此的反差呢？当时只简单地归结为有的人表达
好，有的人不会表达。
为什么有的人表达好，而有的人不好呢？这似乎只可意会不可言传，只能统统归结为天
赋，与...  

-----------------------------
有时候，我们总需要向别人表达我们的观点、想法，可是，这些想法却常常无聊，没人
在乎、没人想听 怎么办呢？
这本书就是对于这个问题的解答，我们怎么样表达得更好，更有趣。怎么创作出有效的
戒烟广告？怎么向员工传达指令？怎么和不同部门的同事沟通？怎么把自己的点子向V
C们...  

-----------------------------
前言
让创意富有黏性（你的创意能被理解和记住，以及具有持久的影响力，以改变受众的观
点或行为。）
以一个“偷肾”的城市传说（城市传说总是以“一个朋友的朋友”或者看似拥有详实信
息的主人公 开头）入手，提出然后能够培养出使人记住并重述的创意的问题。
再以“电影院爆...  



-----------------------------
在本书中，你将会了解到黏性创意所遵循的6条原则： 原则一 简约
简约＝核心＋精练。 原则二 意外 吸引对方注意：用惊奇。维持对方注意力：用兴趣。
原则三 具体 让别人听得懂、记得住。 原则四 可信 让别人相信。 原则五 情感
让别人关心在...  

-----------------------------
只有看了这本书 然后实践之后 才有资格说他好不好 是否实用 在这本书后 我
一个完全没有广告常识的人 改变了我的淘宝店铺广告语 销售提高了至少30% 而这本书
不仅对于普通销售广告词有利 在我的写作中 也有很大帮助 试试 再来表扬或者批评  

-----------------------------
1
所谓粘性，是指你的创意与观点能让人听懂，能被人记住，并形成持久的影响（换言之
，它们能够改变受众的思想或行为） 2
知识的诅咒：我们一旦知道某事，就无法想象不知道这是的情况发生的原因；我们的知
识“诅咒”了我们。我们很难与他人分享这些知识，因为我们无法轻易摸透...  

-----------------------------
书评——Make to Stick by Chip Heath & Dan Heath
呃，刚刚发现这本书有可能是一对夫妻写的。可以有这样一种共同经历实在很有趣。
读这本书之前一直有一个问题困扰着我，怎么才能表达好自己？不单单指演讲，更多是
广义的传播。我以为我缺乏表达欲，偶尔还会有人群恐惧症，嘴...  

-----------------------------

-----------------------------

-----------------------------
高效传播的本质是对人性的洞察，其中，聚焦和讲故事又是最重要的两条。 1.Simple
第一条也是最重要的一条，聚焦一个核心，做减法。
这其实也是人性中的至关重要的一个方面，心智空间有限。
“如果你从十个方面去辩论，即使每一方面都发挥得很好，当陪审员回到休息室，他们
还...  

-----------------------------
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