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本书提出的“管理的12个基本问题”既是思考管理问题的逻辑框架，又是帮助管理者诊
断问题和解决问题的核对表。回答了这12个问题未必能够保证组织或管理者的成功。但
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几乎可以肯定的是，不能明确回答这12个问题的组织或管理者，其管理是存在着缺失的
。愿《管理的12个问题》为你开启管理学之门，并为你的管理实践指点迷津。德鲁克说
过：“90％的、我们所称的‘管理’，只是使完成任务变得更加困难。”如果这是真的
，《管理的12个问题：大道至简的管理学读本》希望能够跻身于那10％。“大道至简
”，把管理学的大道理变得“简单易懂，并易于实践”是《管理的12个问题：大道至简
的管理学读本》追求的目标。
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