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《说服》不仅剖析人们在沟通上经常容易遇到的盲点，还提出了许多立竿见影的谈话、
倾听、行动技巧，以四两拨千斤的方式解决各种高难度对话。苹果公司、宝洁公司、可
口可乐、高盛、通用电气、纽约人寿保险等世界500强企业都在团购学习。

如何攻破对方的心理防线？如何在谈判中争取更多？如何建立并维系长期的客户关系？
如何根据不同的情境选择最有效的沟通技巧？如何在高难度对话中找到突破口？美国总
统候选人是怎样提高支持率的？如何运用PPT等沟通工具去说服？如何让对方跟随你的
思维模式，不知不觉地被你说服？

《说服》以哈佛MBA最受欢迎的口才训练课为基础，加上作者通过对5万多人的真实案
例进行研究以及作者职业生涯中多年的体验和感悟，总结出了一套具体详细、实践性强
、效果明显、适合任何人的说服技巧。它不仅可以让你在购物、旅游、商业谈判、政治
博弈中争取更多，也可以让你在和妻子、朋友、亲人间的关系更加和谐密切！

作者介绍: 

李维文，资深公共关系培训专家，旅美华人，致力于六度人脉的理论研究和实战。他与
美国政坛神秘的“公关黑手”史密斯联合成立了一家公关公司，并参与了多起世界级企
业的收购谈判。近年来，他逐渐从商业舞台的叱咤风云转向自己更感兴趣的政商舞台的
人脉公关领域。曾任切尼总统竞选顾问组成员。著有畅销书《六度人脉》系列与《对自
己狠一点，离成功近一点》。他的每一本书都斩获“当当网终身五星级最佳图书”荣誉
。
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你的话具有催眠作用吗
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第六章 说服中的思维控制术
语言中的硬度及软度
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不要轻看小人物
第十章 说服成功后还需要维护
别让对方在事后生气
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评论

这本书还是给人很多启迪的，值得日后在实际工作中操练，在关键时刻参考。

-----------------------------
我是为了锻炼口才，结果买了一本说服之术，可能对于我的用处不是那么对症下药，但
仍然不失为一本好书！时时刻刻都培养一个观念：我说的话别人爱听吗？我说到别人心
里了吗？有没有通过好的说话帮助我有更好的人际关系

-----------------------------
【2017 56】真的没什么，像是东拼西凑来的一本书

-----------------------------
沟通是门学问，书中介绍了许多小技巧，具有一定实践意义

-----------------------------



非常值得反复看的一本书

-----------------------------
看管好自己的嘴，照顾好他人的心。
说：依靠的是宏大的知识体系；服：对接收人极细致的感受不断调整。大前提：真诚
并 站在对方角度考虑。
“说服”两字实为不妥，功利性太强，其实应该为沟通之道吧。跳出对方的思维圈、微
反应、比对方想的更深。。。。。。
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书评

多少让我失望了，借书前看了前言及目录果断借读，放置半年后读起，章节内容引入很
多常见的故事及历史，个人感觉难免强行凑字数之嫌。  
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