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AMT集团是中国本土领先的"管理+IT"综合服务机构，是国内最早引入知识管理咨询服务
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的企业。AMT一直站在知识管理领域的前沿，并以自身的实践，成为该领域的领导者。
AMT提出的"流程管道，知识活水"，已经成为业内著名的理念，其已持续为300多家知
名企业提供过知识管理咨询服务。本书结合AMT咨询服务过程中碰到的各客户在知识管
理方面的问题和困惑，从理论篇和实践篇两个方面展开，将AMT的知识管理实践经验，
以通俗的语言传递给企业管理者，以促进企业组织知识的积累和创新应用

建立行之有效的知识管理策略、工具和方法体系。
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如果是做这一领域工作、带着问题来看，会非常有收获。
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框架性内容比较多。
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