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场面话，不是打官腔、说假话、放空话、扯废话。场面话不是虚伪的敷衍，而是众人智
慧结晶、放之四海而皆准的金玉良言。

说话人人都会，但不见得人人会说话。

所以，你仅仅能说还是不够的，还要会说。

这就需要你掌握场面话的技巧。
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场面话”是一种艺术，更是社会大学里的一门学科。它是人际交往中说话办事的必备技
巧之一，也是一种应酬的技巧和生存的智慧。

本书以“场面话”为主题，详细介绍了在不同场合对不同对象的说话方法与技巧，通过
大量贴近生活的事例和精炼的要点，讲述了打动人心的说话细节，以便让您的言辞上升
到一个新的层次，并在此基础上感受到拥有上佳口才的迷人魅力，希望为您走向辉煌的
人生提供最有效的帮助。

连场面话都说不好!?再会做事也是枉然！
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评论

偶然接待一次客户，觉得应该补充一下相关的知识。技巧永远要建立在底蕴之上。如果
没有成熟的心智，最起码的价值观认知，技巧练的再好，也终究无用。在对待客户，同
事，或者任何的其他人，最起码要以诚待人，进而使用技巧，才会所向披靡。以诚待人
，不是让你不要说官话，而是要实实在在的尊重对方，在尊重的基础上展开交流。

-----------------------------
看得出作者是一位很懂得说话沟通的人，书里有些内容对于我这个在社会中特别不善于
与人交往的人是有一些帮助的，但是对差不多稍微会来事的人来说，就如同鸡肋，同时
如果书中的举例能多用现代现实生活中的例子就更好了，有一些名人故事或者文学作品
中的例子实在是没有借鉴意义。

-----------------------------
在去给领导接站的路上，无意打开了这本书。第一次见到陌生领导，要不要主动握手，



要不要自我介绍？书里都讲明白了。其实吧，人与人之间的交往，只要不是低情商无脑
儿，道理人人都懂。但是知易行难，边看边学吧。

-----------------------------
真的很垃圾，99.9%的水分，全是一些废话和不知是真是假的名人小故事，我真瞎了我
的狗眼才买了这本垃圾，fuck me！

-----------------------------
书中有些技巧还是很实用的，可是感觉内容上很多重复。无非就是告诉我们说对话的重
要性，说错话的后果。告诉我们说话前要多了解别人性格、特长、最在乎的东西；说话
时要会察言观色，投其所好，多赞美别人，并且要因人而异；说的不好的话要做好“售
后服务”！每个章节逻辑性一般，虽然举的案例不同，但要说明的原理是重复的！
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