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传统的医院文化被人为的披上一层神秘的色彩，概念大无边、内容穷无尽。简棣老师所
著《医院文化建设的摧毁与重建》，思路独特、立题新颖，紧紧抓住医院为患者服务这
一根本，从医院文化的概念上进行了重大突破，重新诠释了医院文化“患者至上”的内
涵，首创了医院“患者至上”医院文化的量化诊断模型，为医疗机构的管理者进行有效
的医院文化建设和持续改进提供了一个崭新的思路和方法论。
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简棣，CMC（国际注册管理咨询师），北京同合至诚医院管理咨询有限责任公司董事长
，1988年开始从事专业企业管理咨询，对医院经营管理理论做过大量创新与研究，是
国内咨询行业中卓有成效的资深管理咨询师。
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