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日益攀升的医患纠纷、说不清的诊疗性骚扰、棘手的医疗事故、高额的医疗费、不平等
的收入……当新手医生阿图成为独当一面的葛文德医生，当医术已经远远无法解决问题
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，他与他的医者同伴如何面对？接下来还有哪些挑战等待着他？最真实的“医者仁心”
故事正在上演。

与专注于现象的第一部相比，第二部对医疗体系内的诸多问题及其可能性进行了更深入
的思考。精湛医术只是进入医者殿堂的第一步，走进这一行，便要迎接外人所不知的考
验。

适合医疗界人士、政策制定者和普通大众阅读。

作者介绍: 

(美)阿图·葛文德

白宫最年轻的健康政策顾问，影响奥巴马医改政策的关键人物，受到金融大鳄查理·芒
格大力褒奖的医学工作者。

《时代周刊》2010年全球“100位最具影响力人物”榜单中唯
一的医生，2014年《展望》杂志年度“全球十大思想家”。

目录: 楔子 从专业到出众
第1部分 勤奋
1.洗手这回事
赛麦尔维斯任职的医院每年约有3000名产妇分娩，死亡率超过了20%，这是相当惊人的
。相形之下，在家分娩的产妇的死亡率竟然只有1%。赛麦尔维斯判断，医生是造成这
一结果的罪魁祸首，他们用手四处传播细菌。
2.“扫荡”行动
我们在乌帕尔哈拉村找到了得了小儿麻痹的小女孩。她才一岁半，有一张忧郁的脸庞，
头发剪得短短的，戴着小小的金耳环。她在妈妈的怀里动来动去，软弱无力的双腿垂悬
在裙子底下。她的妈妈就站在我们面前，面无表情。
3.战地医生
美军的外科医生分析了外伤日志后，发现士兵失明的比例出奇地高。原来士兵们觉得军
方配发的护目镜很丑，“看起来就像老农民戴的”。后来，军方顺从民意，改用看起来
又酷又帅的威利牌防爆护目镜。士兵眼睛受伤的比例立刻有了明显下降。
第2部分 正直
4.医疗中的性骚扰
诊断胆结石时，如果病人穿着衬衫，只要下摆拉起来、露出肚子让我检查就还好办；万
一遇到穿紧身裤或连衣裙的，就得把裙子拉到脖子下方，紧身裤脱到膝盖以下，这会让
我们两个都很尴尬，恨不得钻进地洞里。
5.医疗官司
因医疗纠纷导致官司缠身是医生的梦魇，碰上这种事，医师往往激愤填膺，大叹倒霉，
然而这种事还是屡见不鲜。在像外科和产科这种高风险的科室里，每个医生平均每6年
会碰上一次。

6.薪酬的奥秘
一个星期，他只排一天门诊，从上午9点半看到下午3点半，平均每周做6台手术，专精
内视镜手术。我问他，这样可以赚多少?“净赚吗?”他说：“以去年来说，大概赚了12
0万美元。”
7.死刑室里的医生
1992年，连续谋杀3人的罪犯哈丁被送进毒气室，此次死刑足足耗时11分钟，哈丁才死
亡。现场的恐怖无以名状，在场的记者因为惊吓过度而嚎啕大哭，首席检察官当场呕吐
，监狱长坚持说，如果不改用其他方式行刑，他就辞职。
8.一个都不要放弃



不管早产的新生儿如何弱小不堪，看来毫无希望，还是需要给他们静脉注射，用上人工
呼吸器。大多数早产儿尽管在出生之时只有1~1.5公斤左右，但绝大多数不但可以存活
下来，而且能正常健康地发育，靠的就是医生愿意为他们而战。
第3部分 创新
9.产房里的故事
阿普伽的手提包里总放着一把手术刀和一条管子，万一在路上碰到有人倒下，需要做紧
急气管切开术，就可派上用场。她还真在路上帮过十来个这样的病人。她最常挂在嘴上
的一句话就是：“争分夺秒，做自己该做的事。”
10.钟形曲线
我在一家医院的外科服务，每一个同事都认为我们的外科是全美最
好的，可是我们有证据证明我们治疗病人的成绩确实是全美第一高分吗?没有。职业棒
球队有胜负纪录，企业每嫉妒都有收益报表，医生的成绩单呢?
11.印度之行
我在去印度之前，心想自己是美国训练出来的医生，或许可以传授一招半式给当地的医
生。后来我才发现，一般印度外科医生本领高强，要比我知道的任何一个西方国家外科
医生都厉害。
后记 走向优秀
译者后记
· · · · · · (收起) 
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评论

推荐，医生学哲学和经济学是挺可怕的，生死和社会权益症结都逃不过视线，喜欢这种
没有门槛就能参与的讨论，比医学伦理教材好读多了。现在人的社会意识逐渐苏醒，生
存问题转变为长寿问题，维生问题进步为尊严问题，相应的技术问题发展为哲学问题。
最近医患关系在风口浪尖，书中医疗纠纷一章颇合时宜，也提供了一种思路（在中国能
否推进另说了），还有几章我很喜欢，分别是性骚扰，医生参与死刑，战地医生，还有
虽然写得简单但最有嚼头的“钟形曲线”，作者的立场客观得就像个局外人，政策的规
划者，令人仰望的高视角，我爱跨界人才。

-----------------------------
2016年已读123：完整读完了阿图•葛文德医生的“告别”三部曲，作为这个系列的第
二部，本书依旧是关于医学发展、医疗救治及其他周边问题的思考，一方面延续了第一
部的相关主题，展现医生在诊断、技术与对关怀方面即仁心仁术的修炼与精进，如通过
严格的洗手程序降低感染，前线外科手术小组及转诊制度如何降低战地士兵的伤亡率，
阿普伽评分表在救治新生儿方面起到的作用，印度的外科医生如何通过低配置的设备达
到高效率的诊治等。另一方面，阿图医生也结合医生的薪酬、医疗诉讼、医疗中的性骚
扰、医生参与死刑执行所涉及的医学伦理与道德问题，将医学放置到更广阔的视角中如
经济、法律、道义、哲学等层面去思考。他如实呈现了医学中的不确定与不完美，而了
解医学本身的限制，尊重这种限制的同时企图去超越种种不确定性，才是医学精进的目
标。

-----------------------------
医术之外，一个好医生还需要具备的品质。其实还是现代社会太复杂了，医生从古代的
巫祝大神，中世纪的一招鲜放血狂魔，到现在几乎需要精通医患沟通、保险计算、法律
制定等各方面的知识才能熬到光荣退休。精细的社会分工对于医生这样一个难以承受不
确定风险的职业来说，简直就是悬在头顶的达摩克利斯之剑。

-----------------------------
不错的医学八卦，长知识了。。。

-----------------------------
系列三本是一起看的，第二本已经开始，立意已经比较高了，探讨各种医疗社会问题，
是有启发，但不够亲切。

-----------------------------
我很震惊在医学高度发达的今天，对于个体案例产生更大影响的并不是前沿的医学发现
，反而是各种微不足道的医学规范的落实（比如洗手）。作者探讨了医学领域的很多管
理学和社会学问题。本书的很多探讨并不只适用于医学，我在科研领域看到了同样的问
题。扩大点说，任何领域的持续的进步，都扎根于细微处。



-----------------------------
这本书反思了整个医疗对社会，以及社会对医疗的发展。死刑那一段让我想了很多。医
生被禁止为死刑犯实行注射死刑，作者认为是因为死刑犯并无选择的权利，而医生职责
是拯救生命。那么协助自杀呢？作者也承认医生真正应该做的是帮助患者做出对他们而
言最好的选择。但在癌症末期，死亡也许才是病患想要的。那时医生又应该如何选择呢
？

-----------------------------
还不错，从医学中也能思考教育学的问题...

-----------------------------
相比于前面一本《医生的修炼》，这一本从一个更高的角度来阐述医生的自我提升，不
止是医术，医德，还需要更宏观的对不同科室，对整个体制的把握，以及使命感。但是
有些角度和故事的选取离大众的生活略远，共鸣不如第一本强烈。

-----------------------------
阿图医生的思考很有现实意义。

-----------------------------
葛文德医生三部曲，第一部《医生的修炼》出版于2002年，《医生的精进》出版于200
7年。读完两本明显感觉到，从走出医学院，到实习，外派印度，再到自立门户，葛文
德的医龄越长，从业越久，见识越多，思考越深，写作掏出来的独家干货也更多了。

-----------------------------
葛文德既能走进微观角落，注视人的心灵，也能走出医疗领域，探求社会、国家层面的
解决之道。他的反思意识与反省能力非常强大，对接触到的任何事物都有触类旁通的观
察与思考。与同行切磋，与病患交流，他能看到进步，亦能发现不足，不抱怨，不气馁
，总是希望能够做到更好。
在《战地医生》一章里，他赞扬了美国战地医疗团队的成绩，反思自己所在的民用医疗
团队的不足，同时他也意识到虽然死亡率降低，但残疾军人如何康复和有意义地生存却
依然是个难题，需要医生们继续学习。

-----------------------------
★★★★

-----------------------------
阿图的下半部



-----------------------------
印度那一段很有早些年间天朝乡村医生的感觉

-----------------------------
面对充满不确定性的世界，努力做到更好，而这不仅仅是技术的进步能够满足的，还需
要一些精神上的修炼。（阿图·葛文德
的四个关键词：科学（规范）；革新（创造）；艺术（直觉），谦卑（敬畏）

-----------------------------
“治疗疾病的方法不是拥有先进的仪器，而是在解决每一个具体的问题时把握好所有看
似普通寻常的细节。”在努力宣扬精准医学的时候，应该先想明白什么叫“精准”！

-----------------------------
医生的修炼第二册，类似的故事集，医生未洗手杀菌干净导致术后感染，震惊我的，希
望现在的一些内科医生也多多注意，可怕。

-----------------------------
三部曲的第二站，感觉像搬个小板凳坐听阿图医生讲故事，很是吸引人。

-----------------------------
对于自身职业意义的思考

-----------------------------
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书评

其实在中国当医生，只要你留心，身边就会充斥着负能量，其实我不太喜欢负能量这种
词，因为它本身就带着某种价值评判，话说回来，不知道什么时候开始，抱怨和吐槽成
了聚会必备的一个话题，周围的同事聚在一起，每个人都有要抱怨的事情，哪个患者事
多了，哪个医生被闹了，小...  

-----------------------------
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“医生能做到什么，不能做到什么，许多人认为两者之间的界限简单明了，就好像病床
上画着一条笔直的分界线一样。”
医学，是一门实践科学。若能认可我下面这个观点，也就是“医术必然建立在医技水平
之上”，那技艺的精进需要大量的“试错”过程，需要时间历练与经验积累。医生...  

-----------------------------
阿图葛文德《医生的修炼》《医生的精进》
得知这个作者是因为阿图《最后的告别》进入了万读论坛排行榜的前十，看了序得知这
三本是一个系列之后便强迫症般从第一部看起，两天时间看完前两本，心态从猎奇变为
崇敬，结合当下即将结束的实习对于自己的职业也有了很多思考及有益的...  

-----------------------------

-----------------------------
关键词：洗手、塞麦尔维斯、产褥热、七步洗手法、夏洛特公主、产钳、循环医学。
普通老百姓没有知识，没有条件，没有资源，是不是不能搞创新？
两个例子，一正一反： 1、太监蔡伦，发明了造纸术。
2、油条小贩，发明了在油条里放洗衣粉使油条炸的又大又蓬松。 中国的教育使...  

-----------------------------
Part I. Diligence 恪尽职守 On washing hands 勤洗手
美国疾病控制中心的信息显示，每年有200万人住院时受到感染，其中9万人死于该种
感染。 [预感终于得到证实：进医院时人还好好的，出来就得了大病。]
手上的细菌数目为每平方厘米五千至五百万菌落形成单位（colony-formin...  

-----------------------------

-----------------------------
不仅要想掌握专业能力，更重要的是洞悉具体的细节，在那个特定的时刻利用特定的资
源和可调配的人手，抓住时机并挽救病人的生命。
当你刚踏入这个行业，成为一名医生时，也许认为这份工作需要的不过是谨慎的诊断，
高超的技术以及关怀他人的善心。但你很快就会发现，事实并非如此...  

-----------------------------

-----------------------------
最近在多看上看 阿图·葛文德
的《最好的告别三部曲》（最好的告别、医生的精进、医生的修炼）合集，我并不是医



学生更非医学相关专业的人，看这些书的原因是19年端午节后家人健康突逢变数，当时
精神压力特别大，一方面是想尽可能多的学习点医疗健康方面的知识，另一方面是为了
...  

-----------------------------

-----------------------------
之前总会好好写读书笔记，随着这一年工作的繁忙和惰性的增加，好久好久没有写读书
笔记了。去年读完作者的《最好的告别》，一个系列里另外两本，最近读完了其中的这
本《医生的精进》，共撰写了三个板块：勤奋、正直、创新，一共分了十一个章节。涉
及医疗到真正的临床，医学人文...  

-----------------------------

-----------------------------
阿图葛文德确实是一个很了不起的医生，他所做的努力不仅是在他所熟悉的外科领域，
而是拓展到研究整个医疗系统，包括卫生革命具体实行和遇到的困难，各个医院治疗水
平的比较以及原因分析，与患者的交流方式等等。
很多医学的问题重点应该放在疾病之前。 比如简单的洗手，及时洗...  

-----------------------------
断断续续把坑填完——《医生的精进》。讲早期医院对医生洗手没有要求，导致每年有
200万美国人在医院里受到感染，其中更有9万人死于感染。讲战地医生从“各自为战
”发展为“流水作业”大大降低伤员死亡率。讲美国各州不同的关于医生对异性病患检
查时的处理方式。讲医生作为“监...  

-----------------------------
本书在序言中讲了这样一个小故事。有一位34岁的史密斯先生遭遇了一场严重的车祸，
抢救团队投入最大的努力，为他做了脾脏摘除手术，整整忙了三个星期，终于挽救了史
密斯先生的生命。临床医生们几乎将每件事都做到了最好，但他们却忽略了一个小小的
细节：忘了给史密斯打疫苗。外...  

-----------------------------

-----------------------------



-----------------------------

-----------------------------
上一次读阿图葛文徳的作品是最好的告别，很遗憾的是那本书并没有给我留下非常深刻
的印象。在临终关怀这个话题上，我自感临床医生做的其实不是太多，而且对于任何野
心勃勃的年轻医学生而言，去思考这样一个沉重而无力的话题实在有些残酷。
然而，医生的精进更像是一本写给对这个...  

-----------------------------
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