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从14世纪的美第奇家族、17世纪的三井越后屋，到21世纪的阿里巴巴……

让你一口气读完商业模式的变革史！

本书的书名蕴含了两层含义：一是关于商业术语及经营战略术语的历史；二是商业模式
变革的历史。

商业术语发展至今可谓一路坎坷，甚至随着网络泡沫的崩溃，人们都认为“商业模式”
这类术语也会像其他经营流行语一样最终因过时而惨遭淘汰。不过，“商业模式”竟奇
迹般地存活了下来。而关于商业模式变革的历史又远比商业术语的历史范围更大、内容
更深。

迄今为止，商业模式似乎很好地解释了创新的实现和商业的持续竞争优势这两大课题，
在我们拍手称赞的同时，也不要忘记，我们面临的最终挑战：那就是如何运用商业模式
来成功解决这些问题。

本书共涉及70个商业模式、200家公司、140位改革先驱和商业领袖，读者可以从中细
细品读，去挖掘商业模式作为改革创新源泉的真正意义所在。

作者介绍: 

三谷宏治

金泽工业大学虎之门研究生学院教授，早稻田大学商务学院客座教授。

1964年出生于大阪，毕业于东京大学物理系，后攻读英士国际商学院（INSEAD）MBA
课程。先后就职于波士顿咨询公司和埃森哲公司。2003年至2006年期间任埃森哲战略
团队的总负责人。目前，除成人教育外，还致力于面向在校学生以及老师家长的教育活
动。

此外，他还担任了永平寺家乡大使、非营利组织“放学后儿童辅导协会”及3keys理事
等多项社会职务。

著述有《传达力》《超能思考力》《图解思考方法》等。其中《经营战略全史》一书，
2013年被《哈佛商业评论》评为最佳经管类图书，2014年荣获日本商业图书大奖。
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第1 章 商业模式究竟为何物？
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福特的“纵向一体化模式” 和 通用的“分散经营模式”
吉列的大发明：新型盈利模式之“刀片+ 刀架”模式
佩利在哥伦比亚广播公司发明“广告模式”
“计量收费”模式让施乐成为服务型企业
硅谷之父—— 斯坦福大学的特曼教授
第3 章 近代商业模式的变革期（1970—1990）
“巨匠们的午后”3 ：摇钱树的栽种人入交昭一郎和7-11 的再造者铃木敏文
佳能通过改变技术、顾客、流通、服务，向施乐发起挑战！
本田凭CVCC 发动机之功，丰田借“精益生产”“金字塔”之力赶超通用、福特
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第4 章 20 世纪末，速度与IT 产业引领的创造期（1991—2001）
“巨匠们的午后”4 ：创业天才戴尔和偏执狂人贝佐斯
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从雅虎的门户网站到谷歌的检索广告
eBay 开创的“C2C 电子商务平台”
雨后春笋般的“B2B 电子商务平台”与无心插柳却成荫的“B2C电子商务平台”
贝佐斯的亚马逊，用IT 力和物流力撑起了“一站式理念”和“长尾理论”
第5 章 “巨无霸”的战争与“小个子”的崛起（2002—2014）
“巨匠们的午后”5 ：“商业学者”安德森和“龙马铁粉”孙正义
安德森对“免费+ 收费”模式的推广与实践
马云的阿里巴巴集团凭借免费模式称霸中国市场
YOU 的时代、实名制“社交网络”、Facebook 和天使投资人
专栏 中国版三国演义：百度、腾讯和阿里巴巴
智能手机、社交游戏将任天堂逼到了悬崖边。索尼能否凭借PS4东山再起？
梅西百货用“全渠道销售”化解“展厅现象”危机
专栏 日本版三国演义：亚马逊、乐天和雅虎日本
亨利·伽斯柏倡导的“开放式创新”让所有的产业都成为服务
乔布斯钟爱的“二次发明”：用“纵向一体化”和“ 刀片 + 刀架”模式一统天下
“专利技术服务商”高通和“纵向一体制造商”英特尔将苹果逼到了悬崖边
专栏 科斯定理与乔伊法则
kl(r)ad 和makers 预示的未来，“超分散网络模式”让“小个子”各尽其才
专栏 商业模式革新图谱
第6 章 如何进行商业模式创新
“巨匠们的午后”6
：重视“幽默感”，坚持“员工第一”的凯莱赫和帮助科技人才少做无用功的莱斯
领导力：让IBM 大象起舞的郭士纳，让宝洁由衰转盛的雷富礼
企业文化：“重视幽默”“采用新人”因何能让西南航空公司保持长期盈利？
实践方法：戈文达拉扬的“遗忘借用学习法”和莱斯的“精益创业”
人才培养：克里斯坦森的“DNA”和美国西海岸的“d.school”和“Y Combinator”
向未来发起挑战：捧贤一主张的“照亮一隅”，贝佐斯主张的“顾客重于对手”，佩奇
主张的“创造高于竞争”
补 章 日本向世界发起的挑战
半封闭+人力：看Linkers的“匹配创新模式”
“半职业众包”：看半职业人士打响的团体战
MUJI的组合拳—— “顾客时间型全渠道销售”
因产品失去的，靠配件赢回来？！
“巨匠们的午后”（番外篇）：我和克里斯坦森
结束语



· · · · · · (收起) 

商业模式全史_下载链接1_

标签

商业模式

商业

管理

创业

经济

三谷宏治

企业管理者必选读物

经济史

评论

作者背景先说一下，日本人，最早在波士顿咨询公司，后来去了埃森哲。全书中对日本
企业的描述略多，对中国的明显偏少。中国商号很早就实现了通兑，比日本早不少。作
者在介绍商业模式时，没太提到当时的商业模式和工业水平之间的关联。这点略显不足
。书中推荐了一些近期商业模式思考的成果，比如《精益创业》、《创客》、《免费-
商业的未来》、《创新者的基因》、《创新者的窘境》等。后续可以翻看下。

-----------------------------
全史，但是无论是史料还是分析都欠火候
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-----------------------------
简单到我看完就忘了

-----------------------------
作为我的入门级读物，挺不错的！

-----------------------------
“全史”多么有野心的名字，叫简史给五星，作为知识普及入门读物还不错

-----------------------------
描写得太过粗糙了，没能读完。觉得有点泛泛而谈。

-----------------------------
模式的百科全书吧，可以当字典使用，并没有什么深入有见解的分析。

-----------------------------
很适合我这种小白学习

-----------------------------
商业模式入门读物

-----------------------------
推荐给准备创业和已经踏上创业之路的朋友们！

-----------------------------
作为史料过于粗糙，对商业模式的讲解显得心急，还有一些明显的错误。

-----------------------------
的确可以一口气读完，因为都比较浅显，前半部分还能基于商业模式分析各个公司的不
同，后半部分完全就是凑字数了，抛开商业模式，只要丁点差异都归为商业模式差异。
果然判断一本书的好坏只需要看最后一章。作者本身对商业模式的理解不够本质，划分
不够清晰，给人一百个公司就有一百个商业模式的感觉。如果想看商业经营变革历史看
《浪潮之巅》就够了。



-----------------------------
毫无提炼

-----------------------------
入门科普好读物

-----------------------------
推荐一读，虽然并没有作者的前作《经营战略全史》那么好

-----------------------------
案例式罗列。不过作者的这本书让阅读者再次确认了他所处于的垃圾站时代，滞后于美
日前线的电子垃圾堆积造成了一种幻觉，它给人以一种丰富的感觉，由贫乏突然迈进到
了工厂仓库。多么奇妙的感觉。

-----------------------------
日本人眼中的全球商业史，有点意思。就当听故事。还带一点分析点评。

-----------------------------
给新手看的

-----------------------------
作为入门读物挺好的。每个公司2-3个篇幅就概括了。也没有具体分析，如果对书中的
公司有兴趣可能还要单独买书来看

-----------------------------
逻辑性不足。

-----------------------------
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书评

熟悉中国风投圈的也许会有这样的一种感觉：从2015年底至今，中国的风险投资人好
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像一下子都热衷上了技术，无论是接受采访或者参加论坛，他们开始掰扯的是大数据、
云计算、物联网以及人工智能这些词儿，在聊投资方向和未来风口时，他们大谈特谈的
是技术驱动，与此相反，一年多前...  

-----------------------------
拿到《商业模式全史》，我乐坏了，这正好是我想读的一本书。因为最近我集中读了一
些商业类书籍，对商业方面的基本知识有了一些了解，但独缺专门谈商业模式的书，这
本书的出现，恰逢其时，正好可以填补一下我在商业模式方面的缺漏，充实一下相关知
识。 一、书名辩 这本书命名...  

-----------------------------
很多人对于商业既熟悉又陌生，对于商业模式更是，总觉得经常听见却又距离很远。其
实了解商业模式，对于学习商业的人很重要，对于从事商业的人很重要，对于我们这些
普通人来说，也是非常重要的。
《商业模式全史》这本书，从美第奇家族讲起，又涉及了作者很多的经历。作者对于...
 

-----------------------------
“我的‘直销模式’并非将产品直接卖给顾客这么简单，而是接到客户的订单后再进行
生产，只不过从零部件采购到交货的周期必须要短。”“可以说我们公司的竞争力就是
以最短的时间、最低的成本生产出高性能的电脑。”戴尔公司恰好极大地适应了电子产
品性能日新月异、零部件成本周...  

-----------------------------

-----------------------------
这是一本不错的普及读物。作为泛读项目，断断续续看完的。总的感觉是商业模式各有
不同，万变不离其宗，核心是价值创造。商业模式若要取得成功，必须在改善用户体验
、提高资源配置效率，增进社会总体福利上有所建树。书中列举了很多商业模式让人印
象深刻：吉列“刀片+ 刀架”模...  

-----------------------------

-----------------------------
当今时代，合作型领导重视协作能应对复杂问题勇于探索未来道路比英雄式领导更重要
；
商业模式可能是挖掘价值放大价值，时间精力的对冲整合，对于零散资源的价值兑现；
提供平台或新技术实现这种整合，云、众筹、众包都是如此；
一站式、规模效应、品类相互促进； 通过简化卖法...  



-----------------------------
现代商业有三种创新模式：技术创新、应用场景创新、商业模式创新。
技术创新，偏底层，研发周期长、风险大，往往需要大企业去推动。应用场景和商业模
式创新，是技术创新变现的途径，其中，应用场景偏产品侧，商业模式创新偏商务侧。
本书主要讲述商业模式的创新。商业模式分为...  

-----------------------------
《商业模式全史》，这么“高大上”的书，对我而言，是一本阴差阳错收到的书。
收到书的时候，惊讶之余也有种冥冥中注定了的感觉。
学文科专业的我，看这本书的时候，要不时请教学工商管理专业的老公。这本书他先看
，看完了半严肃半玩笑地给我说：“这本书值得看，蛮有趣的，里...  

-----------------------------
阅读本书的你，用了什么方法？读的实体书or电子版，网络购买or书店选择？如此便利
的购物体验，当然不是一蹴而就，这个过程，涉及很多商业模式的理论研究。内容相当
枯燥，偏偏作者是写过《图解思考方法》的三谷宏治，让不同时代的商业奇才在手绘插
画中相遇，戏剧性的冲突，...  

-----------------------------
本书概括了美国、日本、中国曾经出现过的商业模式的概括，言简意赅，写的不错。对
这个领域感兴趣的朋友可以看看。 以下是书中的一些重要的信息的摘抄：
1：但本书记述的并非是那些“成功的典范”，而是那些敢于突破传统商业模式的“改
革先驱”#84 2：至此，我们简单回顾了一...  

-----------------------------

-----------------------------

-----------------------------
在作者三谷宏治的语汇中，“商业模式全史”有两层含义：关于商业术语及经营战略术
语的历史；商业模式变革的历史。虽说“全史”之全略显夸张，然而无论就哪一种含义
而言，通过对70个商业模式、200家公司、140位商业领袖深入浅出的介绍，三谷都足
以让非专业读者大开眼界。 什么...  
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