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《颠覆：数字经济的创新思维和商业模式》内容简介：市场的进入障碍已经不复存在，
意想不到的竞争者正在蜂拥而入。你做好准备了吗？你很清楚数字化正在改变某些东西
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，但是你并没有真正意识到这种改变对你将会产生多大的影响。在各行各业，数字化竞
争者都在利用新的平台、工具和关系来打击竞争对手、接近用户，以及颠覆旧有的商业
模式。而进化是参与竞争的唯一办法。无论你有什么样的背景，处于何种行业，你都可
以学到如何成为一名数字化颠覆者。此外，借助本书，你还可以对自己的准备程度进行
评估，学会颠覆者的思维模式，以及在自己的企业内部快速进行创新。

作者介绍: 

詹姆斯•麦奎维（James McQuivey）是Forrester Research
的副总裁和首席分析师，同时也是跟踪研究数字化颠覆发展趋势的权威人士。他开发了
消费者模型来帮助公司了解数字化消费者的力量，同时还开发了战略模型来帮助各个公
司为服务那些被数字化赋予了新能力的消费者做好准备。他的客户遍及奥斯陆、圣迭戈
、巴塞罗那、安克雷奇等几乎世界上所有的地方。无论在哪里，你都会发现他在说服客
户要像数字化颠覆者那样思考和行动。

詹姆斯作为演讲者非常受欢迎，他经常会在类似CES
这样的大型会议以及其他私下的客户会议上进行主题发言。他会定期在《纽约时报》和
《华尔街日报》上发表评论，并且是《哈佛商业评论》、《经济学人》和《福布斯》等
网站的署名专栏撰稿人。在CNBC、NPR
等新闻媒体上也经常能看到他的名字。最近，他还在广受好评的《头版内幕》（page
one）中出镜，《头版内幕》是一部纪录片，主要讲述数字化新闻采集和传播给《纽约
时报》的新闻编辑室带来的改变。除此之外，他也是Stay Tuned
的主要撰稿人之一，这部新的纪录片由CNBC 的Julia Boorstin
制作，讲述的是有关电视的未来。

自从詹姆斯以网络零售业分析师的身份加入Forrester Research
十四年以来，他不断开拓Forrester
在汽车和旅游行业的研究市场，并成立了公司的科技消费学研究部门，
这是一个聚焦于消费者对科技的使用和交互方式的调研机构。通过对数百万份调研问卷
的分析，他断定数字化将把消费者带入一个全新的世界。

詹姆斯在加入Forrester
之前在学术界有着愉快的经历。他毕业于雪城大学公共传播学院，在那里获得了博士学
位，并曾在波士顿大学任教。

现在，詹姆斯和他的妻子以及四个孩子，一起居住在马萨诸塞州的尼达姆。
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标签

商业

数字经济

数字化

经济

大学城图书馆

互联网

经管

文化

评论

并不是很能看懂。。。

-----------------------------
全新方式

-----------------------------
充满了素材堆砌，真正的思辨却少的可怜……
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-----------------------------
翻完，抄了几个句子而已。内容有点空泛。

-----------------------------
这学期发的书之一，看完觉得不明不白，不痛不痒，不咸不淡。提到两个问题，一是如
果只是用数字化方法去解决老问题，何以谈颠覆。二是企业数字化转型时，中高层大胆
革新的决心和风险控制的职责之间的矛盾。问题提的好，但回答的不好。

-----------------------------
James
Mcquivey的这本小书比较通俗易懂，讲述数字经济时代当市场的进入障碍即将消失时
？企业该如何面对高速发展的数字化竞争者以及打破竖井、颠覆旧有的商业模式。而每
一个个体，不管是内部员工或是用户又该如何参与进这场浪潮之中？

-----------------------------
书名很吸引人，但看到一半看不下去了……

-----------------------------
数字化正在改变某些东西，但人们还未真正意识到具体有多大的影响。但是不管是什么
行业什么背景的人，都可以学习如何成为数字化颠覆者。

-----------------------------
数字经济时代，需要怎样的创新思维呢？这本书里分几个方面阐述了，关键是在颠覆自
身，创造新的思维。
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