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这年头，领导真的不好当……

想要部属完成某件工作，但不方便直接命令；

安慰出错的部属，他却觉得你高姿态在可怜他；

不好干的任务，怎么让部属乐意去做，甚至主动承担？

还有，如何对付那些不知变通的部属、敷衍了事的部属、老是抱怨的的部属……

领导如何说，部属才会听；领导如何下命令，部属才会行动？

枯燥的管理学不会教你“下命令的技术”。

作者山岸和实曾担任杂志社记者，采访过诸多企业家和政治人物。后来转进商界，参与
大型化妆品制造商改善业绩、提高客服能力的训练。多年来一直从事管理工作的他发现
，有时，一句恰到好处的话就可以改善和周围人的人际关系，让部属从原本的面有难色
，变成爽快答应、立刻行动，最终得到想要的结果。在这本书中，作者所提出的“一句
话就能有效沟通”的简单实用的管理新理念，告诉你如何说话，部属更愿聆听；如何下
达命令，部属更愿配合。

作者介绍: 

山岸和实

世界闻名的演讲大师、咨询师、战略规划师、个人与团体创业教练，曾担任过报纸和经
济杂志的记者和编辑，采访过政治家、上市企业的老总、名人等各个阶层的人。目前是
Lead Consulting法人代表。

作者在职业生涯规划和管理指导方面拥有丰富的经验，常面向大学生、公务员、管理层
、创业人士等各个阶层举办演讲和讲座，在商界拥有很大的影响力。著作有《知之非难
行之不易的销售守则》（明日香出版社出版）等。
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-----------------------------
读完后觉得作者说的太浅了，话说当时我为啥要买这本书来？！

-----------------------------
好日本的用语。。

-----------------------------
其实这本书不完全针对领导者的，有些话也比较适用于日常生活。

-----------------------------
内容太少又肤浅，价格太高不实用

-----------------------------
只用读目录就可以了，里面的内容就只是对目录的浅层解说，没什么深刻的地方。

-----------------------------
不明白这本书为什么评分很低，虽然这本书字数不多，但是内容确实干货，比起那些举
了无数个例子结果只说明了一两个待人处事经验的书，内容是属于很充实得了，不过作
者确实写的太简单了点，只说了使用方法，没有深入的从心理学的角度进行剖析。

-----------------------------
短小精练，没有新颖的内容，目录基本上已经涵盖了作者想表达的所有信息。

-----------------------------
不错，看了二次。第一次看时，工作还挺顺利，无聊就找点书看看学习学习。当时看时
还是有收获的，但没往心里去。第二次看时，工作很不顺利，在看时感悟不同。不同的



状态下看，会有不同的收获。重点还是要会反思自我，然后不断自我解惑，找出同样的
问题但回看的时间不同，最后明白、知道的层次也有不同

-----------------------------
总体来说，不能百分百适用于国内，但书中的一些理念是很好的，可以消化吸收，纳为
己用。

-----------------------------
很日系，实际运用需要转换成中国式的说法。比较有启发，也是个新思路。

-----------------------------
可能是国与国之间的差异？哎。只能说有一定借鉴意义吧

-----------------------------
道理都很懂 但是你所在公司所面对的团队也必须因地制宜

-----------------------------
我有机会去日本工作？

-----------------------------
一般，没有另一本好，另一本的名字是，不会说话，你怎么带团队。也是日本人写的，
比这本实用性更强

-----------------------------
近期看了日本作家写的畅销书《所谓情商高就是会说话》，以措辞菜谱的形式，教人瞬
间说话高大上，使我意识到一句恰到好处的话，可以使人脱颖而出，甚至能改变自己的
命运。于是，我又来拜读日本著名的演讲大师山岸和实写的倡导“一句话就能有效沟通
”的《话要这么说,人要这样带》。
想听听你的声音？你以为只是恋人间经常甜蜜的话语，但是，作者告诉你，用在人与人
间的交流，效果也不错。要是你的朋友这样和你说，你会不会感到一点温暖和感动呢？
只能交给你了！我们习惯用命令式要求别人做事，但是，若采用“你经验丰富，这事只
能交给你了”，两种语气给人感官是不是，一个地，一个天呢？
看完两个例子，是不是觉得说话很easy？一起来看吧！对了，忘了告诉你，一起。。。
吧，这句话也是。

-----------------------------
书名：《话要这么说，人要这样带》 作者：山岸和实 难度系数：
推荐系数：



阅读感悟：在我们日常生活中，围绕着形形色色的人，除了以物为对象的工作，更多
的是以人为对象，
我们经常因为他人不经意的一句话，就可以鼓起勇气，展露出笑颜，开始接受一些事，
和认真思考，直到下定决心。 一句话蕴含着改变人际关系的力量。
本书的作者通过赢取人心，拉近距离，说服他人，推动进步和获得结果这5个方面来
进行阐述，提出了如何用一句话去改变人际关系

-----------------------------
这本书真的很值得一看，不是理论主义，而是实实在在的用日常事例去解释所有提到的
一句话，如果能融汇贯通的使用其中大部分的话，我大约也能提高自己的情商了。值得
我一口气读完。

-----------------------------
很快消的一本书，很场景化，而且因为都是很常见的道理和言语，如果不做摘录的话基
本看完就忘

-----------------------------
这样做会让你的下属感觉到被你照顾，他的优点你很看中并且很需要他，他的缺点你会
说自己也有这个类似的缺点因为努力和经验克服了，让你和下属有共同语言，让下属有
什么我问题都会及时跟你说，不会酿成大祸，提高下属的工作效率还是自愿的那种。

-----------------------------
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书评

有些人说话，让你无言以对，有些人说话，让你如沐春风；
有些人说话，总是要表达“我比你强，你不如我”的攻击性，
有些人说话，却是让人感觉“一起合作，我们双赢”的信任感；
一句话，能让人尬的要死，一句话也能让人精神振奋。 今天分享一本书《话要这么说
人要这样带》，...  

-----------------------------
这本书说的是谈话以及给下属分配任务的小技巧，其实挺实用的，只要把干货总结以下
就行了，以后没事可以多翻看看，多总结下自己平时是否采用了以下的言辞技巧。
没有人喜欢受指示，所以最好的管理者应该是教练，而不是发号命令者。
领导者要会说话、懂激励、善沟通、才能聚人心...  
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-----------------------------
这本书的每一个总结句都想记下来，很是不错，简单
的举例就能让你明白期中的道理。
说话是一门艺术，是很讲究的，拿捏得当就会起到很大的作用。
我家先生就是很大男子主义的，对他只能哄，有时想让他做饭，就问他“亲爱的，你是
洗衣服还是做饭啊？”他不思考就回答“做饭”，如...  

-----------------------------
这本书的作者山岸和实是世界闻名的演讲大师、咨询师。日剧里关于职场题材的很多，
这本日本作家的著作必然有他的浓厚文化环境的影响，我们不但可以从日剧中借鉴学习
职场文化，更可以从这本专著中学习沟通的艺术，说话的技巧。
比如，经常电话保持联系，可以说：“就是想...  

-----------------------------
说话，是基本所有人与生俱来的一种技能，但会说话，如何说话则是一门艺术，一门学
问。能说话的人很多，会说话的人很少，一句不恰当的表达，可能很容易将简单的事情
复杂化，一句合适的话，却有可能化干戈为玉帛，化解一场误解。职场当中，说话的语
言艺术更是尤为重要，同事间，...  

-----------------------------
话要这么说，人要这么带，看完书名，我们不仅会想话到底要怎么说，人到底要怎么带
？带着这些疑问，我走进了这本书，书中的一些话语让我有了一种醍醐灌顶的感觉，原
来这样说别人更加容易接受，当我们因为无法获得人心，让别人看重自己的时候，来看
看这本书，会让你从茫然不知所...  

-----------------------------

-----------------------------
随着科技的进步，感觉人与人沟通的能力在逐渐的退化。每个人都有自己的个性，人会
更多的考虑自己的权利，忽略自己的义务。有些简单的事情变得复杂，有些事情变得缺
乏效率。带着怎么让别人心甘情愿的为你办事，让别人不消极对待自己的要求或请求，
我阅读了这本书籍。 作者从事过...  

-----------------------------
太实用了，一句话说的合宜，就如金苹果在银网子里，这是多么棒的事情啊。
书里写的话语太实用了，感觉瞬间成为了语言大师，说话的技巧，与人沟通的方式方法
，全部掌握，太让人意外了！
有了这本书感觉再也不用担心自己不会说话了，总是觉得自己在说话的时候笨笨的，与
人沟通说...  



-----------------------------
近期看了日本作家写的畅销书《所谓情商高就是会说话》，以措辞菜谱的形式，教人瞬
间说话高大上，使我意识到一句恰到好处的话，可以使人脱颖而出，甚至能改变自己的
命运。于是，我又来拜读日本著名的演讲大师山岸和实写的倡导“一句话就能有效沟通
”的《话要这么说,人要这样带》...  

-----------------------------
本人一直不会说话，所以很期待这本书，希望可以让我提高说话技巧，收到书迫不及待
的拆开开始阅读，此书简而精辟，每一小节虽然只有一，二页，但写的很精彩，都是生
活中实实在在的例子，很易懂！
“一句话赢取人心”就能证明说话有多重要，我们现在虽然网络时代发展很迅速，但终
...  

-----------------------------
一本书，闲暇时随手翻看翻看，居然收获不小，这是我对《话要这么说，人要这样带》
的一句话评价。这本书，内容浅显易懂，贴近日常生活，读来朗朗上口，看起来不会有
一丁点的压力。客厅、卧室或是卫生间，随时随地都可以拿起来读上一读，一分钟两分
钟五分钟或者1小时半天一整天，...  

-----------------------------
以色列人的智慧之言——箴言书——中提到：“一句话说得合宜，就如金苹果在银网子
里。”金苹果在银网子里，如同一件赏心悦目的艺术品，让观者听者如沐春风心旷神怡
。新约中又说：“舌头在百体里也是最小的，却能说大话。”毫无疑问，话语是带有力
量和权柄的，可以成事，也能败...  

-----------------------------
其实拿到这本小小的书的时候，是我读书这么久，大小最顺手的一次。
合适的大小厚度，带着上地铁上一读，就没停下来。
要说这本书你能学到什么，你看到什么了，好像也没有，但是看完之后，你反省一下，
整个人就好像变了。 似乎从犀利变得柔和了很多，好像本来会那样说的话，用另...  

-----------------------------
刚刚看完《话要这么说，人要这样带》，感慨万千。这是一本很精致的书，书皮上还写
着一句，我一直以来特别认同的话：世界上没有庸才，只有放错位置的人才。
全书一共分为五个大的章节，每个章节下面都有对应的文章，文章每一篇都短小精悍，
通俗易懂。作者结合他自身的经历，告诉...  

-----------------------------
让说话更有效更温热——评《话要这么说，人要这样带》
很精致的一本小册子，这让我想起了几年之前看过的另外一本也是小册的著作，那就是
富兰克林培养人格的一百一十条守则，同样袖珍，但惹人深思。《话要这么说，人要这
样带》是一半，很小巧很精致的书，里面不乏对语言所...  



-----------------------------
我不是一个领导者，但我深知一个领导会不会说话，能很大程度地影响他和员工的关系
。
我的现任直属领导大概就属于这种不太会说话的一类人，其实客观来说他很有能力，但
是他和我们这些下属的沟通方式基本是属于吼的。而我的另外一位更高职位的领导却截
然相反，有些时候有些技术...  

-----------------------------
文/祝小麦
作为一个企业管理者，作为一个执行者，应该怎么做？领导要会说话，懂激励，善沟通
，才能深得人心，才能带动和鼓励你的员工去努力奋斗，从而实现员工和企业的共同提
升，最后达到共赢的目的。
最近正在读一本书《话要这样说，人要这样带》，作者山岸和实是世界闻名的演...  

-----------------------------
掐指一算，毕业已经三年了。从学校的懵懂无知到初出茅庐，不说经历有多少，但至少
比在校时懂点人情事故。记得以前刚出来时，跟领导说句话都会紧张，甚至有时候都会
脸红，生怕自己说错话了，有时候知道一件事，可是不知道怎么组织语言，到头来领导
听得一塌糊涂，最终不知道你的...  

-----------------------------
这是一本十分精巧的口袋书，随身携带这些技巧，就不怕在职场中遇到困难。一个聪明
人，不代表会说话，也就是说有再好的智慧，没有良好的口才去正确地传达，都是无用
的。每个人都有长处，但是由于先天与后天的种种影响，没能发挥出自己的长处就过完
了一生。那些成功的人，只不过...  

-----------------------------
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