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自20世纪初马克斯·韦伯正式提出理性官僚制理论后，官僚制就成为了社会学、政治学
、公共行政学等领域的重要研究对象，更成为了公共行政研究无法回避的一个关键论题
。《官僚制内幕》出版于1967年，是一部分析官僚组织和官僚行为、透析官僚制内幕
的经典力作。其作者安东尼·唐斯是美国著名政治学家和官僚制理论家，公共选择理论
的主要代表人物之一，也是最早且最具影响的利用经济学方法来分析官僚制的政治学家
和公共选择理论。《官僚制内幕》一书中，作者试图建构一种有用的决策理论来对官员
动机、行为模式等方面进行分析，从而帮助人们预测官僚组织的行为，提高决策质量。
用作者本人的话说，“此书试图发展一种有用的官僚制理论。该理论力图使分析家们至
少能够在某些方面准确预测官僚行为，并将官僚制理论融合进一个更宽泛的社会决策理
论框架之中-----特别是与民主相关的理论。”这也是该书的主要研究目的。

该书的整个理论有四个部分构成：术语的定义、从三个中心假设发展而来的一套基本假
设、理论环境假设、一系列适应该环境假设引申出来的命题。其中，三个中心假设是：
官僚试图理性地实现他们的目标；官僚一般都有一系列复杂的目标，包括权力、收入、
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声望等；每一个组织的社会职能都强烈的影响着它的内部结构和行为。设定的理论环境
包括：信息是昂贵的；决策者在一定的时间内解决一些问题的能力是有限的；在决策制
定过程中仍存在大量的不确定性。

本书是剖析官员与官僚组织行为、透视官僚制内幕的经典力作。本书构建了一种有用的
决策理论，该理论通过对官员动机、行为模式等方面的分析来帮助人们认识官僚组织的
行为，从而提高决策质量。作者将官员分为权力攀登者、保守者、狂热者、倡导者、政
治家等五种类型，在此基础上，分析官员的动机、目标和行为对官僚组织决策的影响，
探讨官僚组织所承担的社会职能及其所处的环境对其结构、行为和决策的影响。

在这部分析官员行为动机与官僚组织运行机制的经典之作中，作者用简明的语言为我们
展现了一部美国版的《官场现形记》，让我们洞悉官员的心理与行为，把握官僚组织的
决策机制，从而加深对官员和官僚组织的理解。

作者介绍: 

安东尼·唐斯(Anthony
Downs)，美国著名政治学家、经济学家，公共选择理论的主要代表人物之一。唐斯在1
956年取得了斯坦福大学的经济学博士学位。他曾担任美国房屋和城市发展部以及白宫
在内的多个著名的大型合作组织和公共办公室的咨询顾问，并在1977年时成为了极富
盛名的布鲁金斯学会的一名高级研究员。

唐斯著述颇丰，目前已在民主、官僚制、房地产等领域发表论文和评论五百多篇，出版
著作二十多部，其中最有影响的著作是《民主的经济理论》和《官僚制内幕》。
安东尼·唐斯不仅是个严谨的理论家，而且是个优秀的演说家，他用幽默、生动的语言
在数百个不同类型的组织中发表了一千多场演说。
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评论

介绍了不少官僚制的基本知识，比较适合入门，也比较适合爱看宫斗剧的观众。

-----------------------------
主要针对美国官僚机制研究的，在官员分类以及官僚组织自身运作规律总结的比较清晰
，称这些事内幕倒是"标题党"了，只能说是相对概念清晰的描述总结。最后的要点总结
很方便以后再次翻阅。
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书评

当然，我对本书的译者十分尊重，因为我认为对于该书的翻译具有相当的水平，我十分
佩服。但是对于该书的标题的翻译，我有点不同意见。该书的英文标题为《Inside
Bureaucracy》，似乎其在与解释官僚制的内部运行机制，而不在于利用一种批判的态
度来研究官僚制。所以，我认为...  
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