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《世界上最伟大的销售员：我的成功法则》是 “世界上最伟大的销售员”
乔•吉拉德的收官之作。

他总结了自己15年销售生涯的职场与人生经验，将之浓缩
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为13条法则。它们是一个完整的销售循环，也是我们应对工作与生活事务的一套高效方
法。

它不仅面向销售，也适用于其他行业；不仅面向工作，也适用于生活。乔•吉拉德本人
的人生经历足以证明这套方法的成功有效，这13条法则将帮助我们获得通向成功的正确
路径。

作者介绍: 

乔•吉拉德是世界零售业最非凡的人物之一，也是世界著名的天才演说家。

乔•吉拉德一直认为只要用合理的方法工作并持之以恒就能创造奇迹。从他在底特律下
东区作擦鞋童、报童起，乔•吉拉德在实践中一步步磨练出“街头生存智慧”，随后他
把这些经验运用在了汽车零售的第一线。

从洗碗工、搬运工、火炉装配工，到短期房屋建筑承包商，乔•吉拉德尝尽生活的艰辛
，后来他的命运发生了改变。

乔•吉拉德加入了美国密歇根州的一家雪佛兰汽车经销店，在那里开始了他15年汽车销
售员的职业生涯。他创造了这个时代惊人的零售记录和令人赞叹的事业。

乔•吉拉德获得的荣誉和他的销售记录一样令人钦佩。他被美国学术成就学会授予“金
盘奖”，还被提名“霍雷肖•阿尔杰奖”。因为他的斐然成就，乔•吉拉德成为唯一一
位以销售员身份荣登密西根州迪尔伯恩市“汽车名人堂”的人。他被《吉尼斯世界纪录
大全》誉为“世界上最伟大的销售员”。

现在，他依然是世界上最富有激情的励志演说家之一，拥有许多令人羡慕的重要客户，
包括哈佛商学院、3M、通用电气、
通用汽车、福特汽车、惠普、IBM公司、玫琳凯、哥伦比亚唱片公司和加拿大贝尔集团
等。
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评论

结合实际经历写起来的鸡汤才比较原汁原味。我读书很讨厌读鸡汤，觉得浅薄、不腰疼
而且死板，但是这本书读来确实让我有些震撼：首先，任何一个事业，要想成功背后必
须下足了功夫，修炼自己，让自己变成一个优秀、自律又极致的人；其次，一个人不一
定要有什么厉害的学历，但一定要智慧，明白自己的目标，坚持抵达的道路，努力付出
自己的每一分钟不留遗憾。最后还是那句深刻的感悟：优秀的人绝对有优秀的道理，可
悲的人必有可悲的原因。愿2018年，自己能像以前一样自律、努力。

-----------------------------
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1.一字之差，很容易跟那本“世界上最伟大的推售员”搞混。乔·吉拉德是卖汽车的，
另一位貌似卖过保险后来以办杂志、写成功学书籍发家。2.第一次读这类书，比想象得
好。是乔·吉拉德的版的“原则”。3.他为成单，而做的种种（从身材、着装，到言谈
、问候，以及社交、休闲），如此细心，如此耐心，让人叹为观止。想到：如果谁能像
他那样去琢磨、死抠一件事，很难不成吧。4.“当一天的工作结束时，你应该做的是照
照镜子，冷静地思考一下你本该做什么，那么你会在镜中看到什么呢？”

-----------------------------
一碗鸡汤。

-----------------------------
作为非学院派的著书，可以感觉到浓浓的经验主义带来的工作便利，算是上乘之作。用
心做过销售工作的人会发现，书中罗列的许多生活方式、思维逻辑正是我们一点一点从
一线销售行为中总结出来的，非常共鸣。但是，作者自成一派的理论体系不够职业化、
系统化，或许作者本意就是如此，他不希望他的宝典让人们只应用到工作中去，所以只
从小处着笔。另外，也能感觉到励志情节之外的一点点鸡血味，其实这并非坏事，所谓
“取其上上得其上”，所以难免有些合理范围内的夸大成分；假如按照100%来写，读
者或许可以吸收80%，要是按照120%来写，大概就会吸收100%了吧，谁又能知道……

-----------------------------
书名虽然很鸡汤，但是读起来很温暖。作者是一个心中有爱，充满积极能量的人。在工
作上追求利益但又非常坦诚。

-----------------------------
由佩玲阅读总结

-----------------------------
很浓厚经验主义的一本书，非商业从业者看的很热闹，而其理论和案例在一些励志书中
多次看到，也算是经典了吧。只是如何将自己推销出去，理论原则很容易掌握，但如何
可以坚持做到、并取得成功有难度，感觉有时势造英雄之嫌。

-----------------------------
喝下这碗鸡汤你就能成功（不是）

-----------------------------
看了很多关于销售的书，有些书是告诉你怎么做，有些书是告诉你为什么要做。这本书
属于后者。书中说了一些生活中最基础的常识，但却是最本质的东西。它让我找回自己
的初心，并从现在开始努力。值得一读再读。20200227：又读了这本书，有些章节重
复读了。和客户保持联系：1.让他们知道，对你来说，他们是多么重要，多么特别；2.
让他们知道，你并没有把与他们中间的业务关系视为理所当然。3.对他们重复以上两条



。

-----------------------------
其实很多事情就是这么简单。

-----------------------------
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书评

这本书是乔吉拉德的收山之作，完整地回忆了自己的职业生涯，总结了他的销售思想和
打法，许多内容也是第一次详披露，比如作为一个销售员如何做好自己的自己管理，如
何将自己从琐碎的事务中解放出来，只做最具价值的部分，不止销售员，对任何职场人
士都有启发。乔吉拉德的一生的...  
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