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一个好的问题已经解决了问题的一半。

我们是谁、我们将去向何方、我们的沟通方式都反映着我们的问题。问题帮助我们打破
障碍，发现秘密，解决谜题，想象新的做事方式，争取他人的支持，引导我们解决问题
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。但是很少人知道如何系统地进行有效的提问。

本书通过艾美奖获奖记者、美国著名主持人弗兰克•赛斯诺60余年的全球采访经验以及
在华盛顿大学教授的“采访的艺术”的课程，从接触到的提问大师们身上总结出11种常
用的提问模型。美前国会议员、高盛董事、《VOYA杂志》&800CEORead等政商学界联
袂推荐。

诊断型问题：护士特里萨•加德纳如何在美国最贫困的地区帮助不愿开口说话的病人诊
断病情？

共情型问题：治疗师贝蒂•普瑞斯特拉如何拯救罗杰因出轨而面临崩溃的婚姻？

对抗型问题：脱口秀主持人奥普拉•温弗瑞如何让自行车冠军阿姆斯特朗承认服用兴奋
剂？

创意型问题：特拉维斯•卡兰尼克如何用“像百万富翁那样出行”的想法来创立优步（
Uber）公司？

任务型问题：本•科恩与杰里•格林菲尔德如何用价值5美元的冰淇淋制作函授课程建
立福布斯100强企业Ben & Jerry's？

科学型问题：科学家托尼•福西如何对抗艾滋病病毒并把患者的寿命由8个月延长到50
年？

采访型问题：吉姆•戴维斯如何将新百伦（New
Balance）从6名员工发展成为拥有逾6000名员工、价值40亿美元的跨国公司？•

••••••

闻名于世的艾美奖获奖作家、国际著名记者主播弗兰克•赛斯诺逾40年全球访谈报道历
程，精炼出11种提问模型，HOLD住职场与生活，就在教你一看就会的提问实战指南《
提问的力量》中。

作者介绍: 

弗兰克•赛斯诺（Frank Sesno）

闻名于世的艾美奖获奖作家、国际著名记者与主播，拥有逾40年的全球采访报道经验，
因“白宫新闻记者”的新闻节目主播和CNN脱口秀主持人的身份而得名。

作为一名全美知名调解人，他通过乔治华盛顿大学的“谈话系列”，与一些世界知名人
士接触，曾采访过5位美国总统、诺贝尔奖获得者、国际政府首脑、商界领袖和各类具
有全球影响力的人物。

另外，他担任乔治华盛顿大学媒体与公共事务学院主任，与世界级的教工共事，讲授新
闻伦理学、纪录片、持续报道、和“采访的艺术”的课程，持续出现在CNN、NPR和其
它媒体中，探讨媒体、政治与时事…2008年推出planetforward.org网站，人们在那里讲
述故事，启发未来。
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职场

我想读这本书

自我完善

11种提问实战指南

好书，值得一读

评论

知识有两种，道和术。我们大家都喜欢术，因为术是可实践，可量化的。而道，则是没
有地方可学的，是不能量化的，是要达到一定深度才能感悟到的。国外的此类书多数是
讲术，此书会告诉要全局看问题，要有同理心，要含蓄，要不惧怕挑战等等。但其实这
些术，是在你达到一定认知后，自然而然懂的道理。

-----------------------------
如果用道法器三个层面来说，本书就是最等而下之的“器”，完全不着边际的案例，倒
因为果的案例，让人对作者胡编乱造能力大加赞赏。这本书完全可以在任何沟通类课程
或者书籍中，以非常小的章节讲完，本质就是如何沟通（谁家的沟通过程不提问题？）
，为难作者写了这么厚一本。

-----------------------------
缺少方法论 例子也不属于能迁移的

-----------------------------
没什么力量，骗钱倒是挺有力量

-----------------------------
特水，看最后一章就够了

-----------------------------
学会提问，是为了更好的解决问题。



-----------------------------
太一般了，提问的背后是思维方式，但本书提及的少之又少，一堆堆的例子拿来冲字数
，从216页看看就够了。

-----------------------------
不可多得的好书

-----------------------------
天知道我为什么买了这本书！除了纸质不错以外，远远比不上逼乎的一个回答

-----------------------------
垃圾。

-----------------------------
用相当多的文字说明一个简单的道理，很水。

-----------------------------
整本书看起来像散文

-----------------------------
看的比较艰深啊

-----------------------------
没有太大收获的一本书

-----------------------------
聚会或是讲座可以设计成提问式的主题

-----------------------------
怎样问对人问对事



-----------------------------
在说啥？

-----------------------------
好的提问，也是深入思考的结果

-----------------------------
基本通篇废话

-----------------------------
可读性很强，不管是跟自己对话还是跟别人对话，提问具有很解决问题，了解自己，拉
近彼此的力量

-----------------------------
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书评

在信息横流的互联网时代，人们仿佛变得擅长解决问题，即使是问一个七岁小朋友应该
如何前往就近的城市，他也懂得掏出手机打开地图APP查一查，然后告诉你该往哪个方
向走，若20年前靠脑子记路的老司机穿越回来，一定很惊叹这些年轻人后生可畏。
自互联网诞生，信息的互通与分享让...  

-----------------------------
纸质很好， 1、通篇废话。 2、毫无层次感，逻辑不强，很难读。
3、说得很粗很浅，很多东西一般人都知道，重术，却没有原理告诉你为什么这样，导
致举一反三很困难。 4、给经常采访的人写的，教人更好的采访。
5、很佩服这么点东西能写出这么厚一本书 6、为什么要不少于140字  

-----------------------------
毕业后深刻的了解了提问的力量，相信在工作中，只要跟的领导是希望提拔你的，你都
会经常从领导口中听到一句话，有什么问题来问我。
那怎么问，就显的很有深意了，是啊，如果你的问题太简单，会被领导认为没有动脑子
，就像我刚毕业的时候，问了学长一个问题，学长直接告诉我，“...  

-----------------------------
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-----------------------------
20191212《提问的力量》一糖阅读1h27min 书名：提问的力量
作者：[美]弗兰克·赛斯诺（Frank Sesno）
主要内容一本由作者与本书中的100个人物近距离交谈，好奇的灵魂擅长将问题变成发
现和结果，用一种问题“分类法”能够厘清目标，让实践更加清晰分明，其中每一类都
有自己独特...  

-----------------------------
关于讲授谈话技巧的书，看过几本，发现大部分这类书，价值不大，例如《好好说话》
《提问的艺术》《故事思维》，都没有多少有价值的内容，读过之后就是感觉废话太多
。唯一一本觉得有价值的就是《非暴力沟通》，很薄的一本书，却把谈话步骤做了细致
分解。 这些价值不大的书，往往...  

-----------------------------
这本书最大的意义在于把提问进行了分类，分成不同的类型，并安排好套路，对于正式
工作中更为有效。
最后一章值得多花点时间去看，前面的章节很多描述性的东西过多，而且都是针对成功
人士的访谈的一些简介，可以考虑快速的阅读，把最后一章进行精读，然后可以参考这
些准备提问的...  

-----------------------------
大家早上好，欢迎打开剽悍晨读。每天进步一点点，坚持带来大改变。今天是2017年1
1月25日，我们要给大家分享的书是《提问的力量》。
作者弗兰克·赛斯诺是美国著名主持人、前CNN特派记者、艾美奖获奖记者，以及乔治
·华盛顿大学媒体与公共事务学院主任。作为一位资深记者，他拥...  

-----------------------------
1.导言 这本书是由弗兰克·赛斯诺
这位记者，艾美奖获奖作家、国际著名记者与主播，拥有逾40年的全球采访报道经验，
所写而成的书。
主要是在从事采访的过程，自已在访谈用的套路，写下他的套路与感悟。
个人不是很推荐阅读，因为是他在记者的角度去访谈，我们个人应用生活或是...  

-----------------------------

-----------------------------
读这本书的初衷是 想要提升自己提问的能力。
问对问题，等于解决了问题的一半。如何问问题，问什么问题，问问题的方式，这些都
是问题的关键。重要的是问问题之前，你的逻辑思路是什么？



看这本书的时候，我就发现，它不是我想要的书。本书结合了作者多年的案例和经验，
...  

-----------------------------

-----------------------------

-----------------------------
《提问的力量》已经热销一段时间了，刚拿到书时，以为这是一本管理类的图书，细细
读下去，才发现并没有那么简单。作者是一位采访过许多名士要人的记者，从某种程度
上来讲，他的工作就是发问，但他用自己的经历告诉阅读者，提出问题并不是目的，滔
滔不绝地发表意见、与人辩论是...  

-----------------------------

-----------------------------

-----------------------------

-----------------------------
从小到大，我们对于提问从来不陌生，可是如何用适当的方式提出适当的问题，如何让
每个人把控态势，通过提问得到启发，解决问题，那就需要一定的能力和技巧了。提问
作为人生中必备的技能之一，运用好了它可以帮助我们改善关系，使我们在工作、生活
中获得更多的成功，提升满意度...  

-----------------------------
提问确实是一门学问，所有的人际关系都是在提问与回答中形成的。如果不会提问，我
们就可能不能更好的和朋友沟通，甚至影响朋友之间的关系。为了不透漏本书的内容。
在我未看到这本书之前，有一个实实在在的例子，不妨给说一下，从而朋友再去购买这
本书就应该明白有多重要了。 一...  

-----------------------------
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