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《DK企业运营百科（全彩）》内容简介：现金流为何如此重要？什么是敏捷生产？数
字营销是如何运作的？在董事会任职的有哪些人？你知道利润、毛利润和净利润之间的
差异吗？这本《企业运营百科》匠心独运，它用简单明了的语言和精美的信息图解释了
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复杂的商业概念，内容涵盖从创办企业到产品研发、财务运作、销售和营销，以及人力
资源管理等企业管理和运营的方方面面。无论你想在工作上获得成功，或创办自己的企
业，还是只想进一步了解企业的运营方式，这本书都将是一部全方位的指南，它使复杂
的商业变得简单易懂。

作者介绍: 

英国DK出版社是国际知名的出版社，全球视觉工具书的知名品牌，成立于1974年，其
愿景是创作既有视觉冲击力又包含丰富信息的图书，使读者能够理解每一个主题。DK
图书被认为是从生到老不断学习的生活指南，其科普、百科、生活等图书畅销全球。

本书主要贡献者：

朱利安·西姆斯博士（Julian
Sims，顾问编辑）曾在英美业界取得骄人业绩，后投身学术圈，现为英国伦敦大学伯
贝克学院管理学系讲师。拥有注册会计师（CPA
Aus）和注册信息技术专家（CITP）认证。其成果已在多种学术刊物上发表。

菲利帕·安德森（Philippa
Anderson）是一名商业作家兼沟通顾问，她曾为3M、英美资源集团（Anglo
American）、可口可乐等跨国公司提供咨询服务。曾协助英国石油公司前CEO约翰·
布朗勋爵撰写自传《超越商海》（Beyond
Business）；此外，她还是《DK商业百科》的编者。

亚历山大·布莱克（Alexandra
Black）曾修读商业交流，后任职日本财经报业集团经济新闻社（Nikkei
Inc）。在东京期间，她曾在投资银行摩根大通的风险分析部门担任编辑。布莱克现居
英国剑桥，她涉足的领域包括商业、科技和时尚。她也是《DK商业百科》的编者。

乔·斯坦利-史密斯（Joe Stanley-Smith）是英国伦敦《国际税务评论》（International
Tax
Review）的记者，其专长是间接税及税务争议。史密斯毕业于英国金斯顿大学，其专
业是新闻学商务方向，此前，他曾在社交媒体及地方报纸任职。
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评论

DK系列作为知识的入门框架，有很好的指导性

-----------------------------
百科全书，适合了解，没有深度。适合大学生毕业前了解一下。

-----------------------------
知识点罗列的流水账

-----------------------------
碎片式的知识罗列，读着不具备太多连贯性和互动性。商业概念和所设计商业模式略有
陈旧。

-----------------------------
基础框架的了解，还是有一定收获

-----------------------------
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