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本书揭开社会测量的神秘面纱，联系常人的生活经历强调对测量概念的理解，弱化对测
量的严格数学定义。全书分为7章，从测量的历史渊源、潜变量、量表的信度和效度、
量表的编制步骤等多个方面讲解如何编制出有效、好用的量表。
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序言
布赫瓦尔德（Buchwald，2006）在其关于测量结果偏差及其对知识的影响的评论中指
出，在1660年代后几年和1670年代前几年，还是二十几岁的艾萨克•牛顿就显然首次
使用了平均多次观测结果的方法。牛顿的目的是，在自己关于天文现象的观察值之间有
差异时，用各次观测结果的平均值代表观测结果，以得到一个更为准确的测量结果。有
趣的是，牛顿在其原初报告中并没有记述自己使用平均值这一做法，而且一直隐瞒了几
十年。这一隐瞒，与其说是学术诚信问题，不如说是当年人们对于误差及其在测量中作
用理解的局限问题。在评论另一位近代天文学家隐瞒自己观测结果的偏差时，艾尔德（
Alder，2002）指出，即使到了1700年代后期，隐瞒观测结果偏差这一做法“不仅普遍
，而且被看作智者的特权；而把误差却看作道德的欠失”（P. 301）。
在1600年代晚期和1700年代早期，需要对自然现象进行系统观测的科学家当中不仅有
天文学家，还有其他方面的。1660年代，在根据英格兰罕不什尔郡的洗礼及葬礼记录
编制当地的出生率和死亡率时，约翰•格朗特（John
Graunt）就使用了平均值（这种方法现在已不常用）来总结自己的发现。根据布赫瓦尔
德（Buchwald，2006）的记述，格朗特使用平均值的动机，是要捕获住那瞬息可变的



“真”值。当时他的想法是，出生率与死亡率之比遵循某种自然法则，但是，那些发生
在任何一个年度的不可预测事件可能会掩盖那一基本事实。这种关于观察是通往自然真
理的有缺陷窗口的观点间接表明，当时人们对于测量的看法已经变得越来越成熟：除了
观察者的局限之外，其他因素也可能败坏经验信息；因此，对观测值的适当调整处理，
可能会更准确地反映出所感兴趣自然现象的真实情况。
尽管有这些早期的洞见卓识，但只是在牛顿首次使用平均值一个世纪之后，科学家才开
始广泛地认识到，凡测量皆有误差，平均值能使该误差降到最小（Buchwald，2006）
。根据物理学家及科普作家列纳德•蒙洛迪诺（Leonard Mlodinow,
2008）记述，在18世纪后期和19世纪早期，天文学和物理学的发展，迫使当时的科学
家更加系统地对待随机误差问题，因此也导致了数理统计学科的诞生。到了1777年时
，丹尼尔•伯努利（更著名的雅克布•伯努利的侄子）对天文观测结果的分布和射箭飞
行轨迹的分布进行了对比发现，两者都是围绕着某个中心分布，距中心越近分布的密度
越大，距中心越远分布的结果越稀少。尽管说关于该观察结果的理论处理在某些方面是
错误的，但它标志着对测量误差进行形式分析的开始（Mlodinow,
2008）。布赫瓦尔德（Buchwald，2006）指出，18世纪的这种对于测量误差的解读，
存在一个基本缺陷。那就是，未能区分随机误差和系统误差。直到19世纪初，人们才更
深刻地理解了随机性问题。随着人们对随机性理解的加深，测量也有了长足的进展。随
着测量的发展，科学也向前迈进了一步。
文摘
版权页：
是的，语法结构相似或其他表面特征相似可能造成我们所不想要的内容上的相似。那些
与拟测构念并不完全无关的冗余，在有些情况下也会带来一些问题。在一组项目中，如
果某些项目与其他项目在特定性方面存在差异，这样就会带来问题。举个例子来说明一
下。假想有一个要用来测量宠物爱好者态度的量表工具。这个量表可能包括多种不同的
项目。之外的其他项目虽然与我们所感兴趣的构念有关，但是由于太具体，因此也太冗
余，而不能发挥作用。“非洲灰鹦鹉爱好者心地善良”和“我认为喜欢非洲灰鹦鹉的人
是好人”这两个项目太相似了，其原因不仅仅是因为它们的语法结构相似，还因为两者
有潜在的关联性，更因为两者明显共享着同样的具体内容。这样的项目可能使全体项目
在总体上偏离我们旨在测量的潜变量（即，对于宠物爱好者的态度），而偏向另外一个
更为具体的潜变量（即，对于非洲灰鹦鹉爱好者的态度）。由于宠物种类繁多，两个关
于某具体且不常见宠物的项目，就显得扎眼地相似，因此很可能毁坏我们编制该量表工
具的初衷。
更一般地，构念的笼统性和具体性程度可能会改变冗余性的影响程度。虽然这个非洲灰
鹦鹉例子有点极端，在量表中包括那些与旨测构念特定性不匹配的项目，在一些没有上
例那么极端的场合中是可能发生的。例如，在一个设计用来全方位测量情感的量表里，
如果有几个关于焦虑的项目，这就会带来问题。这几个关于焦虑的项目之间的相关程度
，可能会高于这几个项目分别跟其他非关于焦虑的项目之间的相关。结果，这几个项目
就会在所有关于情感这些广阔的项目中间，形成一个关于焦虑这一特定情感的小聚团儿
。这会引起一系列的问题。首先，这会摧毁量表的单维性（如果研究者旨在编制一个测
量单维变量的量表，这就构成了问题）。其次，这会造成一个不想要的聚焦点，结果会
是那些更像关于焦虑问题的项目显得比其他项目表现更好。
· · · · · · (收起) 
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研究方法
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Statistics

评论

挺好的，很實用，介於操作手冊和理論概論之間的小工具書，非常適合像我這樣的需要
編制量表但是對理論和實操一無所知的小白，工作中可以隨時借鑒。
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