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从此不做冷场王！

你最需要的搭讪神器！

百万畅销书《洗脑术：怎样有逻辑地说服他人》作者

高德扛鼎力作

同样的场景，同样的话题，同样的一群人，为什么别人谈笑风生，你一开口对方就索然
无味？为什么你懂得很多却是公认的“冷场王”？

聊天时，我们到底在聊什么？事实是，一个会聊天的人，不是因为他懂得多，也不是他
多么擅长察颜观色，而是他是一个“高情商的聊天者”。

本书从聊天的八个方面，分别是：提问、说服、立场、话题、关键词、共识、引导和辩
论，讲述实现高情商聊天的八项原则。

会聊天必须高情商，比如：要在心里装着别人，要懂得选择合适的话题并提出好问题，
要听对方说他自己想说的，讲对方想听的，要精确地理解对方的意图，同时也要善于化
解分歧，完成一场皆大欢喜的辩论！

作者介绍: 

高德，调查公司创始人，著名的管理、沟通及思维培训专家，其代表作品《洗脑术：怎
样有逻辑地说服他人》销量超过200万册，并著有《迷因效应》、《信仰》、《常识赢
天下》和《管理就是管人》等畅销书。
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沟通

社交

想读，一定很精彩！

心理学

好书，值得一读

我想读这本书

期待已久的书

评论

不推荐阅读

-----------------------------
18年31本:作者一直在用有温度的聊天，界定书中的沟通方法。换位思考让沟通显得善
解人意；更多的倾听让沟通更顺畅；用诱导和启发得到沟通的共鸣；"有台阶可下"的辩
论方式让沟通求同存异。这是书中的几大类方法，相对比较系统。就是操作性有待读者
通过自身感悟去运用。

-----------------------------
一般，随便读读就好

-----------------------------
花费三四个小时读完，get到几个意想不到的点，知足

-----------------------------
怎么说比说什么更有用 分析成绩想到别人，承担问题提自己 用幽默化解尴尬
真实的情感更容易说服人，当面少说好话，背面不说人坏话 注重隐私，保留底线
高效沟通，重点最多说2遍，想象你在打长途收费贵，通俗易懂法则



提出好问题，尽量让对方发言

-----------------------------
睡不着看看，没达到催眠效果

-----------------------------
最后的黄金60条还稍有点用

-----------------------------
问问题问到重点，聊天时不能只顾着说自己喜欢的。。书里举的一些栗子感觉就是我本
人无疑了

-----------------------------
高品质书，会考虑买实体书。
教说话的方法方式，如何破聊天困境。最重要的是提醒人们，聊天到底是为了说？为了
听？减少单方面行动，增加有效沟通。另学会目的性沟通，减少无聊沟通，学会适当沉
默。

-----------------------------
全篇都列举沟通时的禁忌，沟通要做到如何，但真的是一些笼统的感念，这样说没有错
，但做书中反对的事情，或者说书中反对的话语其实也没有错啊。这样的书，看一两本
就算了，实际的执行还是算了。

-----------------------------
emmm 总结下来就是 带着同理心去和别人聊天 理解他 认同他 并不适用所有人

-----------------------------
看了part1感觉现实中这种聊天要被坑死，看看就好

-----------------------------
过来补个读后感，总体觉得有点空洞，讲的东西并没有很深入。

-----------------------------
感觉很一般吧，主要书中分享的场景，很多都是国外的，很多技巧感觉并不适合在国内
使用。总体感觉一般吧。



-----------------------------
等我家有书房了，我要收藏这本书，最后的黄金60条，温暖人心挺不错的，适合修炼情
商适合学习
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书评

聊天是一门艺术，更是一门技术。我们从一出生，就要学会与人聊天，学会倾听，学会
表达自己的想法，但是即使天赋我们说话的能力，但是我们愈是长大，愈是会发觉聊天
并不是一项伴随我们成长而自然而然增长的能力。相反，我们会发现，那些原本在小时
候很受欢迎、很会讲话的人长大...  

-----------------------------
世界上最遥远的距离，不是你在北京我在巴黎，而是你我面对面却话不投机而无语。好
好说话，会说话，不仅仅是高情商的表现，情商高的人也并非天生就会说话，次次说话
都到位。聊天，作为一种社交必备技能，其实是需要学习和训练的。高德调查公司创始
人高德，在他的《如何聊天暖人...  
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