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本书首版于2006年问世（中文译稿于2010年5月在中国出版），受到了极大关注与好评
。此次，应广大读者的强烈要求，井上之乔在第二版中加入了“社交媒体与公共关系”
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等顺应当今互联网时代的章节，并与时俱进地补充和更新了“媒体关系管理“等相关内
容。与此同时，还以《辅论》的形式详细阐述了笔者常年研究的“公共关系中的自我修
正模型”。

作者介绍: 

井之上乔

1、早稻田大学第一商学部毕业，早稻田大学大学院公关经营研究科博士学位获得者（
公共经营方向）。曾就职于日本雅马哈株式会社。

2、1970年创立井之上公关，开始为以苹果、英特尔等国际大型企业为代表的客户提供
战略公关咨询服务。

3、从20世纪80年代开始，井之上公关主导了日本通信市场对外开放、日美半导体贸易
摩擦解决等大型公关项目，并因为汽车部件规制放宽项目，获得国际公关协会授予Gol
d World Award大奖，井之上公关成为了首次获此殊荣的亚洲公关公司。

4、基于“双向沟通”与“自我修正”的公关理念，井之上公关为日本和海外的企业、
政府机关以及公共团体，提供着多领域的战略公关咨询服务。

5、井之上乔经常受邀出席相关领域的国际会议，并应邀在美国沃特商学院、东京大学
大学院等世界名校举办讲座。

5、2016年开始，井之上乔兼任日本国际教养大学客座教授，现任早稻田大学非常勤讲
师、日本京都大学经营管理大学院特命教授、中国传媒大学广告学院客座教授
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评论

翻译的一般，很多专业术语不准确，公关基本入门书，基本上都是做PR必须知道的东
西，也是会遇到的

-----------------------------
整理了日本公关的发展和特点，最后一章谈了社交媒体与公关的关系，但只是点到为止
，辅论的自我修正模型有点不知道怎么用。
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-----------------------------
值得一看，很多处于风口浪尖的事情，都是由于没有处理好公共关系而导致连锁反应。
书中对日本公共关系的发展史的展示非常值得借鉴。
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