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How to Creat and Maintain Image,Lyalty,and Support

如何建立及维系博物馆的公共形象,参观群的忠诚度和公众支持?

通过:

收藏

展览

标签和指示牌

标志,符号

教育课程

介绍手册

会员发展制度

名片及信封

网页

活动

附属餐饮礼品店

年度报告会

志愿者

建筑

赞助人

系列活动等... 都将是博物馆品牌所反映的各类细节.

本书即通过对以上这些内容的讨论及提案分析,把作为非赢利性的博物馆产业作为新兴
的一项企业经营模式来讨论,文中对欧洲博物馆各部门如何进行工作建立自己的成功博
物馆品牌作了开创性归纳及分析.

值得推荐给国内博物馆及艺术管理类工作人员,学生参考.
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标签

博物馆市场

博物馆学

博物馆品牌

美术馆

博物馆
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