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《数据库营销:分众营销时代的营销利器》主要内容：互联网将我们带入了21世纪的数
字时代，在传统大众营销方式已不能很好地为企业的销售和市场战略服务的时候，寻找
新的营销方法是摆在多数企业面前亟待解决的难题。随着科技的发展，一种借助现代网
络建立起来的数据库营销模式也正在悄然形成，并且逐渐显示出传统营销模式无法实现
的领先优势，而更多的企业也将目光转向了具有精益效果的数据库营销。

《数据库营销:分众营销时代的营销利器》从什么是数据库营销谈起，全面而深入地探
讨了数据库营销作为一种全新的营销手段，在现代商业竞争中所能够发挥的威力；同时
辅以多种案例说明，使读者能够更好地了解数据库营销发挥作用的途径。全书共分三部
分：
第一部分：数据库营销概述。对数据库营销进行简单阐述，包括什么是数据库营销、营
销数据库，以及数据库营销与其他营销手段的整合。使读者全面了解、熟悉数据库营销
。

第二部分：如何实施数据库营销。这一部分包括数据库营销实施的步骤、策略、工具，
以及针对我国企业实施数据库营销的一些思考。旨在使读者掌握数据库营销的实施，为
其提供有效利用数据库营销的指南。

第三部分：数据库营销案例，包括按照各种新兴营销方式以及各热门行业分类的数据库
营销经典案例。通过对国内外企业实施数据库营销的成功/失败案例的分析，给企业以
反思与借鉴。
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一线营销人员可通过《数据库营销:分众营销时代的营销利器》了解数据库营销；中层
管理者可通过《数据库营销:分众营销时代的营销利器》熟悉、掌握数据库营销；营销
顾问可将《数据库营销:分众营销时代的营销利器》用于数据库营销的培训、咨询；《
数据库营销:分众营销时代的营销利器》亦适合对数据库营销感兴趣的普通读者。
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