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华为从最初注册资金2万元只有6个人的小作坊，历经30年持续、快速、高效稳健地成
长，如今已然成为令世界瞩目的商业巨头：2017年华为在世界500强排第63位，营收60
36亿元……人们肯定会好奇，华为内部是如何管理团队和运营企业的？华为是如何研发
产品和销售的？华为战无不胜的铁军团队究竟是如何炼成的？

军人出身的任正非一直非常崇尚军队文化，他认为只有打造如军队一样的狼性团队，才
能拥有高效的执行力，这也是华为能快速发展壮大的核心秘诀之一。

本书作者通过对华为十余年的深度研究。从华为团队协作、经营理念、竞争意识、创新
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文化等多重角度透彻地分析了这支“铁军团队”成功的核心秘笈。他用通俗易懂，深入
浅出的文字，带我们一起走进华为，学习其管理和思想的内核，一起探寻奇迹背后的真
相！

作者介绍: 

黄卫华，财经作家，培训师、组织开发与人才培养咨询师。他曾在世界知名咨询公司工
作，并长期跟踪和研究华为的工作机制，运营理念，通过本书希望能让更多的人真正学
习和掌握华为的经营秘笈，以帮助其在商业中取得更大的成绩。

目录: 第一章 华为企业文化：发扬“铁军精神”，打造高效执行力
血性精神，狼性文化
打造如军队一样的团队
没有规矩不成方圆，制定严苛的管理条例
军人任正非，一个有着个人魅力的铁腕领导
在矛盾与平衡中实现完美领导
如何用企业文化拴住人
认同企业文化的人才能用
给一个奋斗的目标，而不仅是钱
第二章 华为管理法：好领导就是给每一个员工赋能
团队管理的实质是留住人才、剔除庸才
构建属于自己的唐僧团队
干掉团队中的“野狗”和“小白兔”
有权力，也要有道德影响力
团队管理的关键是适当授权
授权的关键是对人员进行合理安排
授权不是放权，授权后要能监督
授权后，让员工对自己负责
第三章 华为人才战略：华为的核心竞争力是人
公司的第一产品是员工
善待自己的员工，就是善待你的企业
用“真话”打动人
华为人才法：海量招聘，海量淘汰
人才永远是让CEO最头痛的
保护略有瑕疵的优秀人才
是人才，就让他放出光来
做好解雇前的准备工作
找最合适的人，而不是最成功的人
第四章 华为经营法：做不到100分，就是0分
质量是经营的底线
质量管理的关键是诚信
始终为客户提供最优质的服务
建立在优秀服务上的口碑是企业的基石
超出预期，用户才会再次光临
成功者要有所为，也要有所不为
不计代价的付出会为企业留下好名声
第五章 华为竞争理念：对手是最好的成长伙伴
华为从来不缺少对手|135
没有狮子，羚羊也活不久|139
用欣赏的眼光看对手|144
能找泰森打拳本身也是福气|148
高明的竞争是树立愿景|152



谁恼羞成怒谁就会输|155
向对手学习并最终超越|158
第六章 华为的创新：创新就是与明天竞争
要做就做最有创造力的企业
和别人不一样，才能脱颖而出
永远不要惩罚创新失败的人
质疑中的坚持往往就是突破
变革在于大胆突破过去的成绩
创新要以市场为导向
创造适合创新的企业环境
真正使人变得睿智的，是站在危险面前时
第七章 华为的危机意识：没有危机感，就会成为被吃掉的虾米
“泰坦尼克号”是在欢呼声中出海的
企业最大的竞争对手是自己
拯救危机往往是从妥协开始的
网络世界不是大鱼吃小鱼，而是快鱼吃慢鱼
钱是内行人赚的，吃亏也可以买到教训
基业长青的唯一法则就是与时俱进
第八章 华为的资本哲学：不要等到缺钱的时候再去借钱
企业要学会与投资共舞
企业财务要做到未雨绸缪
财务管理的关键是避免风险
融资也要考虑投资者和时机
不要被资本市场指挥
太有钱反而有可能失败
第九章 华为维系客户：做生意就像办舞会，要先有“入场券”
深入了解客户，做好客户管理
免费往往是最贵的模式
成就别人就是成就自己
企业要创造财富，而不是杀价
和客户分享你的智慧
什么才是真正的“以客户为中心”
倾听客户心声的企业才会是赢家
第十章 华为的社会责任：成就越大，责任也就越大
做企业的本质就是造福人类
钱是赚不完的，企业要懂得回报社会
钱来自社会，也要用于社会
关注弱势群体，做一个儒商
获得社会的认可是另一种财富
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评论

华为就是大写的任正非，无他。
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