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“无印神话”缔造者亲述，“无印良品”的崛起之道。

企业理念、品牌战略、经营机制、产品开发、人才培养，完整呈现令无印良品风靡世界
的经营哲学。

松井忠三，无印良品的“大神级”人物，执掌无印良品期间，通过改革和重建机制，一
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手将无印良品拉出了38亿元赤字的谷底，逐步走向了业绩冲顶、享誉世界的全盛时期，
被称为新“无印神话”的缔造者。他的经验中既有中小企业崛起的智慧，也有上至管理
者下至基层员工的工作方法细节，为我们揭开无印良品之所以成为今日“无印良品”的
原因。

“解密无印良品”系列包括《无印良品成功机制》（原单行本《解密无印良品》）、《
无印良品育才法则》和《无印良品世界观》三册书。

1 《无印良品成功机制》

为什么要将所有工作“规范化”？“二流战略”竟然可以用“一流执行力”来补救？如
何建立“长期胜利的机制”？披露传说中的千页工作手册，用可行的机制、指南和果决
的行动力推动企业改革。

2 《无印良品育才法则》

如何将离职率降低至5%？为什么说“终身雇佣”并不过时？入职三年就能担任“店长
”？新员工也有可能成为“培养者”，令无印良品备受求职者青睐的人才评价和选拔体
系。

3 《无印良品世界观》

热销全球的懒人沙发、直角袜是如何诞生的？为什么MUJI在中国的扩张速度远快于欧
美各国？MUJI“中产消费”的形象是如何确立的？回顾无印良品走出国门之路，为企
业进军海外提供切实可行的参考方法。
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松井忠三| Tadamitsu Matsui

1949年生于日本静冈县。1973年毕业于东京教育大学（现筑波大学）体育系，后进入
西友STORE（现西友）株式会社就职。1992年加入良品计划。历任总务人事部长、无
印良品事业部部长，于2001年就任无印良品社长。他从“企业文化”着手对陷入赤字
状态的公司进行改革，实现了公司业绩的V字恢复，并促其走上迅速成长的道路。2007
年完成史上最高总营业额（当时数据）1620亿日元。2008年升任良品计划株式会社会
长，2015年卸任。著有“解密无印良品”系列、《无印良品管理笔记》等作品。

目录: 1 《无印良品成功机制》
前言
序章 为何无印良品拥有“厚达两千页的指南”——缺乏“标准”便无从“改善”
Chapter One
让营业额与积极性实现“V字恢复”的机制——不试图“改变员工”，而是“创造机制
”
Chapter Two 决策一旦制定，便贯彻到底——彻底排除“经验”与“直觉”
Chapter Three 强化企业的“简单、明了之事”——从“他人”与“他企”中借鉴
Chapter Four 此种机制“能让生产力提升三倍”——避免“无谓努力”的方法
Chapter Five 培养把自身工作“机制化的能力”——有了“基础”就能“应用”
后记 不急，不躁，不骄

2 《无印良品育才法则》
前言
序章 无印良品的离职率为何这么低



Chapter One 用“不间断的柔性调动”培养人
Chapter Two 将年轻员工培养成“中流砥柱”的机制
Chapter Three 强化自己“想办法解决问题”这一能力的方法
Chapter Four “团队合作”不能创造，而要培养
Chapter Five 激发积极性的“交流”法

3 《无印良品世界观》
前言
序章 MUJI在世界上究竟有多受追捧？
Chapter One 坚持不懈，直到成功——“尽早”进军，“切实”进军
Chapter Two 用“巡航速度”扩大经营吧——七种方法，决胜海外！
Chapter Three “日本之好”也能成为武器吗？——“概念”很重要
Chapter Four
“商品被追捧的方式”在海外是不一样的——应重视“发现”多于“制造”
Chapter Five “MUJI主义”没有国界——如何渗透品牌哲学理念
Chapter Six 能找到“各国独特常识”的人——“活跃在世界舞台的人”的心得
特别访谈 “在海外不断取胜的MUJI”之关键人物，良品计划社长松崎晓先生问答
· · · · · · (收起) 
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评论

“无印神话”缔造者亲述 “无印良品”的崛起之道
企业理念、品牌战略、经营机制、产品开发、人才培养
完整呈现令无印良品风靡世界的经营哲学 特别披露内部资料：MUJIGRAM+经营建议书

-----------------------------
谈人才发展这块，非常受用，大概是因为这是我现阶段很关切的点。

-----------------------------
无印的育人方式就是散养，放你去国内外不同部门升级打怪，满级后回本部再准备外派
。最近管科的书真的看得太多了，作者写得轻松自由，换个环境实践证明仍旧不适。
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