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这是一本可以给你带来成长和改变的书。

人要说话，因为人想接触人，想认识人，想关心人，想改变人。这是说话的本质，也是
人与人之间的本质。我们希望，当你看过本书后，无论遇到任何困难，无论问题大小，
无论身在何处，只要你渴望表达，想借助沟通传递情感，化解矛盾和尴尬，都可以随时
拿起它，或想起书中的只言片语。

所以，在阅读《好好说话2》之前，有四件事我们希望你了解。

第一，《好好说话1》出版之后，我们收到了很多读者来信。他们不只向我们请教说话
技巧，更会把生活中的困惑、问题和我们分享。我们发现：虽然读者的提问有的靠谱有
的不靠谱，但就算问题是假的，问题背后的痛苦却是真的。他们愿意把痛苦说给我们听
，这份信任，是我们做第二季的底气。

第二，区别于学校的教学逻辑，我们希望打造一本实用逻辑的书。从实际需求出发，针
对你可能遇到的说话难题，提供行之有效的可靠方法。可复用的理论，可迁移的场景，
可模仿的话术；从家庭到职场，从情感到人际，从理论到生活。教你在最短时间内，解
决最痛的难题。

第三，这是一本只有六个关键词，却有无数种打开方式的书。它是一本实用手册，也是
一本词典，你可以从头读到尾，也可以带着困惑，翻看相应章节。总之，我们希望它好
学，好用。我们在书中列举了许多常见的表达误区，也就是“常见的说法”，同时也给
出了“更好的说法”。两相比较，怎么说更好，一目了然。在依样照做的过程中积累心
得体会，触类旁通，成为高手，这就是《好好说话》的实用逻辑。

第四，我们期望，每一次开口，都是改变的开始。没有人是一座孤岛，我们只是不知要
怎样发出自己的信号。一个对说话感兴趣的人，必然也必须是一个对“人”感兴趣的人
。好好说话，就是“好好做人”，理解他人、了解自己，体会人的喜怒哀乐，既不会伤
害对方，也不要委屈自己，做一个善解人意又不失立场的人。
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评论

有那么一瞬间，我感觉这本书都是知识点，都需要好好做笔记。可一想到全本书都要做
笔记，我又觉得其实并没有那么重要……
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-----------------------------
生活常给我们下套，说对话才能脱身。修炼情商：①改变他人看法、②化解冲突尴尬、
③提升外在表现、④维护正当权益、⑤拉进心里距离。

-----------------------------
我聊天的痛点主要在于不懂如何与领导、长辈流畅的开展对话，这本书对我作用不大。

-----------------------------
3.5星。算是一本实战操作手册吧，话术可以短期速成，但能好好说话的关键的还是思
想观念和思考角度的转变，说话是相互的，在意、理解对方说的话，正确表达自己的情
绪和观点，才是最行之有效的方法。本书的预设场景都很生活，切实有感，值得一读。

-----------------------------
作为生活中常被人夸口才好的人，读下来有棋逢对手感觉，很受启发，看一半伟哥要拿
去都没给，从新给他买了本。但这本书有个矛盾，作者们是觉得言语表达能训练内在，
一个人见人烦的喷子如果言语上懂得收敛自己，生活立即能被改善；可这真的是言语表
达的问题吗，难道不是内在为先吗。跟1一样，同类中的佼佼者，但它适合部分人，适
合的读者又不缺这番教育。言语表达鲁莽影响自己生活的人，缺的是意识观念。完全是
嘴拙表达能力不行的，又完全要靠练习，这本书出发点很棒，但效果可能有点遗憾，以
后再招新人，这本书可以添进入职礼物单。

-----------------------------
我的先生是一个喜欢晚睡的人，我习惯早睡。面对这种矛盾，我常常会说：你就不能早
点睡吗？你是故意跟我作对吧？这样说的下场，十有八九就会吵一吵了。
后来我换成这样说：我们的作息时间不同，该怎么想办法互相配合调整呢？你猜结果如
何？当然是皆大欢喜啦。 以上，是读到这本书学到的。

-----------------------------
有悟性举一反三的人不需要看，看这个觉得大有裨益的人看了白看，相比与人沟通的技
巧，其实现实是如何与人渣沟通

-----------------------------
拳击运动员要反本能地迎上对手的拳头，才能把控进攻的节奏。说话的人也要提前知道
话题的走向，然后逆向而行，虽然没有口舌之快，但却能达成更重要的目的。

-----------------------------
在医院附近的书店看完的。看完之后也还是需要，交流，沟通，好好说话。



-----------------------------
总有可取处。但比起第一本还是烂尾，啰嗦的话太多。

-----------------------------
道理都懂，关键时刻就不动脑子瞎说话……书上写的看看就过去了，需要记在脑子里还
要多实践……#No. 095

-----------------------------
#不同情景下的话术，核心就是换位思考，先理解认可对方，再提出自己想法获得认同

-----------------------------
挺有趣的，在喜马拉雅上听的专辑。听完专辑就去看《奇葩说》了。2018-11听过（201
9-12）

-----------------------------
有些例子挺尬的

-----------------------------
真的有收获，不是普通的坏鸡汤。看完以后书都没有收起来，日常遇到相似情景，就会
翻书回忆一下怎么说话会更好.

-----------------------------
《好好说话2》拓宽了我的思维，以前和别人聊天就是纯粹的讲话，因为好好说话，我
得到了一种思维模式，自己说话我会思考，别人说话我也会思考，这种思考带给了我说
话的乐趣，减少了与别人的冲突，我也比以前更开朗，幽默。好好说话不仅仅是说话的
问题，还是逻辑和思考的问题。脑子想的通说话才能说通。结合实际场景，实战演练。
听别人的故事，长自己的智慧，解决了我实际工作和生活中不少问题。不仅仅在说话方
面，更是在人群交际方面避免了很多尴尬和冲突，让事情变得更顺利。

-----------------------------
在工作状态下，不能指望别人自己去领悟你的言外之意，加个话尾巴既不会啰嗦，也会
高效比如“这件事的后续，到时候我就问你咯？

-----------------------------
对说话的人而言，为了做到“清晰＋简短”，就是要先预设一个最高标准的听众，然后
再随行就市，相应地增加解释力度。



-----------------------------
《好好说话》一共两部，在我看来，第二部比一部更容易懂。第二部主要是各种生活中
说话的小技巧，可以说简单明了，比第一部的理更容易理解。

-----------------------------
很细致，预设了职场、情感、社交多个场景下可能会出现的表达痛点。

-----------------------------
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书评

我想能够通过好好说话来解决一切争端应该是每个人的心愿吧，至少这是我的一个心愿
。所以我特别羡慕那些会说话的人，羡慕那些能够四两拨千斤地将尬聊化为幽默的人，
在我看来他们都是天才，语言上的天才。
那么怎么才能做到好好说话呢？蔡康永是我认为很会说话的人了，在他眼里好...  

-----------------------------
翻开这本《好好说话２》之前，我对这本书的期望值是不高的。不为别的，只因为我读
过我以为是最好的沟通交流类认知书籍《非暴力沟通》，以至于后来读了被樊登读书推
荐的《关键对话》，也觉得不过尔尔。 但这本书居然给我带来不小的意外惊喜。
本书最大的特色在于，实操性强。每...  

-----------------------------
前几日在微博上看到一个朋友发了这样一段话：我常常因为自己说话的方式而大家不开
心，想到从小我的妈妈总是这样跟我说话：每当考试时，她明明想让我好好复习，却说
你不想复习，是不是等着考试去抄别人？再者，有人夸奖我时，她就会说：他根本没有
那么好之类的…… 在妈妈的这种...  

-----------------------------
郭德纲有一段里说过：相声是最简单的艺术，也是最难的，因为它的门槛在里面。简单
在于每个人都会说话，站得台上无需多余的道具背词即可，也无怪总在知乎上看人提问
“学校汇演，没有特长，想说段相声，求推荐”；可难也恰恰难在说话上，每个人都有
嘴，凭什么你可以用来赚钱，把...  

-----------------------------
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-----------------------------

-----------------------------
本周阅读的是《好好说话2》。
本书可做一定位——说话急救手册，涵盖六大关键词——改变、化解、提升、维护、拉
近和理解，可一次性读完，收获改变他人、化解矛盾、提升自我、维护利益、拉近关系
和修炼情商六大能力，也可遇到具体问题时再翻阅。
本书最大特色在于，实操性强。当...  

-----------------------------
你是什么时候开始对人开始感兴趣的？
我今年26岁，男，刚刚经历了一场长达一年零两个月的恋爱。 恩，初恋。
在她面前，我幼稚，可笑，不成熟。刚参加工作，不会说话、不会办事，给不了她需要
的安全感。 她是一个好女孩，她等了我一年多，希望我变得成熟。
各种现实慢慢的消磨，...  

-----------------------------
这本《好好说话》书名中有个排序2，可见受到的欢迎度。
人是群居动物，需要抱团取暖，需要得到别人的认可，需要爱人，需要被人爱。一个好
人，一个才华横溢的人，却与周围格格不入，他能获得幸福么。社会需要一个正直的人
，但不是需要一个二愣子，一个优雅的人，一定会以优雅的...  

-----------------------------
一个人的可能性，都在他开口之后的话语里。——黄执中
人是铁饭是钢，一顿不吃饿得慌。吃饭很重要，好好吃饭就更重要了。
网上有很多方法教你如何好好吃饭，比如要细嚼慢咽、每口饭最少咀嚼120下，这样有
利于人体的消化吸收，消化系统也更不容易得病。 但好好说话却很少有人关...  

-----------------------------

-----------------------------

-----------------------------
《奇葩说》团队继《好好说话》后的又一力作。翻看作者名单：马薇薇、黄执中、邱晨
......可谓是新老奇葩一家亲。如果您看过《奇葩说》那自不必说，没看过也别急回去补
补也不迟。
在这里先聊聊关于“奇葩”的定义：奇特而美丽的花朵，常用来指代不落世俗、非同寻
常的人物，为褒义...  



-----------------------------

-----------------------------
马东团队再出新作，上百万读者因好好说话变得更加美好
“老了以后一起做个教人说话的学校”，一句玩笑话竟然造就了一个名为“好好说话”
的IP，在研究了4800个读者的真实说话难题后，时隔两年，《好好说话2》升级归来！
由马东出品，马薇薇、黄执中、邱晨、胡渐彪、周玄毅组成的...  

-----------------------------
我从来都承认演讲是一门技术活儿，希特勒能把千千万万沉默严谨的德国人变成魔鬼实
在不简单，辩论也是，我看奇葩说从来都不只是围观看撕B作乐，打辩论实在是脑力加
体力损耗巨大的一件事，但直到我看奇葩说里每次康永哥春风化雨般的点睛之笔时，我
终于才开始承认原来说话也是一门...  

-----------------------------
全书由77篇相对独立的短文组成，每篇短文说一个沟通场景，给出“常见的说法”和作
者认为“更好的说法”。然后给出2-3页篇幅的解说。解说的信息浓度偏低，可以很快
略过。因此本书可以比较快地读完。
这些场景大致是这些类型：销售与客户沟通、亲子沟通、同事同学沟通、上下级沟...  

-----------------------------

-----------------------------

-----------------------------
- 只有在有选择的情况下人们才愿意改变。 -
劝说内向的人的时候一开始不要使劲夸，把过多砝码压在别人身上反而造成很大压力；
对于感兴趣的人，砝码要加。 -
先提出过分要求再退让，但是第一个要求不要目的性太强。 - 不要否认对方的感受。 -
“我猜您一定有xx的顾虑” - “别人...  

-----------------------------
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