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★臥底經濟學家耗時五年完成

★《經濟學人》盛讚「爐火純青之作！」
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How frustration can make us more creative

當你被迫從某處重新開始，老套就消失了——

取而代之的是魔幻時刻！

亂，但是更好——

．爵士樂大師Keith
Jarrett的顛峰之作，竟來自一架琴鍵有問題、踏板卡住、音不準的鋼琴

．MIT的20號館看起來實在亂七八糟，有如迷宮般，但它不僅是黑客發源地，還孕育出
多位諾貝爾獎得主和新科技先驅

．哈佛研究發現，團隊成員愈同質愈容易卡在同一處，自我感覺太良好，實際績效卻很
差；但一個令人尷尬的陌生人就能讓團隊更易突破困境，表現更優異

．Amazon、Google與許多一再成功者有個共通點，正是亂中取勝……

但，為什麼你我都特別害怕混亂？

不管遇到計畫變更、不同意見的人，或是突發事件，任何形式的亂都讓我們驚慌失措。

《金融時報》專欄作家哈福特從心理學、社會學、經濟學及腦科學研究發現：

我們一遇亂，直覺反應就是趕快整理；我們的大腦會想盡辦法把這些混亂整理成我們所
知道、熟悉或任何讓我們感到舒服的形式。

但如此一來，反而讓我們更看不清事情真正樣貌，也因此錯失人生中的許多機會。遇亂
就想逃，是本能反應，卻往往是錯的。

跳脫舒適圈，才能把握意外！

我們渴求的成功常建築在混亂的基礎上，只是這樣的契機，不是一眼可看穿。

本書每一章都針對一種亂象，讓你知道何以亂也能激發創意、生出韌性。

下次當你又想要「撥亂反正」，回到那個一切盡在掌控中的熟悉世界時，告訴自己：正
視亂的優點，管它什麼調，跟上來就行了！

如果你能應付混亂，就沒有什麼不能應付的了！

從亂中求勝，必須練習——

．「把握意外」，即使一手爛牌，也能玩轉人生

．「包容不一樣的人」，距離遠的弱連結，比同溫層給你更多

．「接受隨機衝撞」，比按計畫行事，更能把事做成、做大

．「對內有黏著力、對外有橋接力」，冠軍團隊最器重這種人才

．「力用工餘」，人生無限寬廣，一生只做對一件事太可惜



．「擴展視野」，確保邊際效益遞增，小心太專注反而效益遞減

【各界讚譽】

紐約時報、時代雜誌、華盛頓郵報、金融時報 各大媒體專文報導

洪震宇、熊瑞梅、程世嘉、劉軒、林大涵、龔大中 專業推薦

‧「哈福特以生花妙筆帶我們用新的眼光來看世界。」—《紐約時報》

‧「令人大開眼界。哈福特告訴我們，如果你想要有創造力和韌性，就得讓自己的世界
容得下一點雜亂。本書可謂不整理的人生魔法。」— 華頓商學院教授Adam Grant

‧「本書超越老套，告訴我們為何僵化的目標容易失敗，不按牌理出牌的領導人如何勝
出，以及為何訓練靈活應變和即興發揮更重要。」—《華盛頓郵報》

‧「本書要旨不在批評近藤麻理惠及其整理術，也不是為了替囤積雜物辯解。與其說作
者歌頌混亂，不如說他找出真正的創意來源。」—《時代》

‧「本書跟教人整理、收納的書截然不同，它告訴我們勇敢迎向未知，也能帶來成功。
」—《圖書館期刊》

‧「本書旁徵博引，自歷史、科技、社會學與科學研究取材，書中觀點有助個人和企業
保有創造力，對社會也有深遠影響。」—《出版家週刊》

‧「哈福特的策略十分獨特，別具巧思，啟發我們的思想，教我們擁抱混亂，不要淪為
收納與整理的俘虜。」— 柯克斯書評

‧「本書是反體制，展現洞察力的絕佳好書。」—Brian Eno

‧「哈福特寫得最棒、也最深刻的一本書。」—經濟學家Tyler Cowen

‧「這本書來的正是時候！」— Malcolm Gladwell

‧「哈福特是文筆最令人驚豔的經濟學家。」—《蘋果橘子經濟學》作者Stephen
Dubner

‧「我們熱愛學習方法，卻很難創造獨特魔法，因為我們都被人生慣性綁架了。」—《
走自己的路，做有故事的人》作者 洪震宇

‧「放下對混亂的罪惡感，哈福特的這本新作，將帶你一起將雜亂無章轉化成最具爆發
力的創意！」—知名作家、哈佛心理學者 劉軒

作者介绍: 

作者簡介

提姆．哈福特Tim Harford

《金融時報》資深專欄作家、BBC廣播節目主持人，也是牛津大學納菲爾社會科學院訪
問學者。著作《臥底經濟學家》（The Undercover
Economist，中文版書名《誰賺走了你的咖啡錢》）全球銷售近百萬冊，授權近30種語
言，「堪稱全球最受歡迎的經濟學作者」。



哈福特的專欄「臥底經濟學家」揭示日常生活經驗背後的種種經濟觀念，是《金融時報
》最受關注的專欄之一。他也是全球唯一開設答客問專頁的經濟學家。

2016年、2006年兩度榮獲巴斯夏新聞獎（Bastiat
Prize），廣播節目也曾連續三年獲得英國皇家統計學會優秀新聞推薦。曾發表過兩場
極受歡迎的TED演講。

譯者簡介

廖月娟

1966年生，美國西雅圖華盛頓大學比較文學碩士。曾獲誠品好讀報告2006年度最佳翻
譯人、2007年金鼎獎最佳翻譯人獎、2008年吳大猷科普翻譯銀籤獎。譯作繁多，包括
《旁觀者：管理大師杜拉克回憶錄》、《賈伯斯傳》、《貝佐斯傳》、《你要如何衡量
你的人生？》、《文明的代價》、《凝視死亡》等數十冊。
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评论

书单#686《不整理的人生魔法》又一本标题党，从书名到目录，一律标题党，以为内
容很厉害，整书一共说了3个词，随机、意外、多元，是生活必需品，过于追求整齐划
一的思路，可能遇到上面3个词，反而落败。翻看后卖二手店去了。

-----------------------------
仅读点评就可了190731已读0801

-----------------------------
搜羅了大量例子，有不少都發人深省。

-----------------------------
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书评

全书尝试举例说明混乱比整齐和谐更好，效率更高，收益更多。案例都比较有趣，但是
推导过程和最终的结论我感觉都有点牵强，感觉是作者挑了许多有利的案例，往往看不
到事情的全貌。 总体评价3星，有一定参考价值。
以下是书中一些内容的摘抄，#号后面是kindle电子书中的页码： ...  

-----------------------------

-----------------------------
混乱产生创造力，在团队合作、创作、战场、职场中，主动制造混乱的人具有超强的适
应力。
混乱和整齐的信息在不同的阶段作用不同。从数据处理的角度，在数据量少而清晰的情
况下，贝叶斯学习占上风。 在混乱的情况下，深度学习占优。
个人文档管理进入“轻整理”时代，即不分文...  

-----------------------------

-----------------------------
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-----------------------------

-----------------------------
《混乱:成为失控时代的掌控者》一书作者为英国的经济学家——蒂姆·哈福德。
作者将全书分成了9部分，创造力、团队合作、办公环境、即兴创作、出奇制胜、监管
机制、自动化、适应能力、生活。作者尝试着将世界的存在进行分类，在此基础上，对
于各种分类状态下的混乱加以说明，通...  

-----------------------------
《混乱》
很长一段时间，我对有序、计划、整洁、断舍离非常投入，尝试过很多次，最终还是回
归原样，当我想学习某一门语言时，短时间内我会非常投入，迅速学习很多语法、词汇
，但是搁置一段时间后就会遗忘，需要重新拾起来，这个过程有点丧气。当我制定一项
运动计划，执行期间，...  

-----------------------------
看过这本书，你会发现一个新的名称“爬山算法”说的是你如何在一个随机的地方最快
找到最高点的办法？
大家都玩过“扫雷”游戏。想玩最高级要怎么办？就是随机的点出一大片区域后在按照
固定的方法去搜索地雷，这本书告诉我们世界是随机的，是永远改变的，不会因为你的
计划而有什...  

-----------------------------
没什么逻辑，没有什么核心思想，无法让读者有立身可行的下一步行动。
这本书中列举了大量在混乱场景中成功的案例，但是作者忽略了事者本身已经很成功这
一点。所以，这本书的读者应该是那些本身已经很自律、很成功的人，而不是大部分连
一般标准都没有达到的普通人。 所以，对于...  

-----------------------------
作者书内举了很多的例子，有的很是认同。
混乱的标签并非永久混乱而是与混乱中找寻思想的碰撞自由的逻辑甚至于一种混乱式的
哲学，从混乱中诞生伟大。
在混乱的信息时代确实会有很多影响，可作者也有一个前提，有些活动适合统一，而有
些活动则在混乱中更为迅速和整洁。运动会划...  

-----------------------------
这本书在前面的内容之中，我一直在收获一些很多的知识和常识，结尾看到作者说历时
5年来完成这本剧作，那我想也看到了他的用心。因为里面真的包含了的知识面，真的
非常广。但是最最震撼我的还是结尾对于孩子的教育当中提到了一段良好的关系，他需



要开放性，包容性和韧性，这也是...  

-----------------------------

-----------------------------
只有变化才是不变的，道尽了人间的真谛，混乱也是一样，干扰、逆境、挫败、走出舒
适区，所有的种种即不可避免，会让我们煎熬难受，可也让我们凤凰重生，机会和机遇
让我们在波峰波谷之间荡漾。
矛盾会让一个团队硕果累累，不一样的声音，不同的价值观，不同的生长环境，不同的
大...  

-----------------------------

-----------------------------

-----------------------------
混乱：如何成为失控时代的掌控者 蒂姆·哈福德 110个笔记 ◆ 推荐序1 >>
•无聊是创意的天敌，警惕则是创意的朋友。怎样才能让自己保持警醒？方法就是给自
己制造意外，让自己对眼前的局面失去控制，这样你才能仔细观察这一局面，看清它的
细节，然后找到出口。 >>...  

-----------------------------
更清晰地描述了我这近年来工作焦虑压力大的原因。目前所在团队是方向一致目标明确
和睦相处的，但也正因为团队的整齐归一追求高执行力，导致团队行进方向无法及时修
正，瓶颈在领导个人决策力上且领导个人发展受滞。解决方案或如书中所说，人为从外
部引入威胁内部建立混乱秩序。...  

-----------------------------
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