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想想那几个著名的品牌，比如：耐克、苹果、迪士尼、谷歌还有Salesforce，它们有何
共同之处？它们都是拥有优质产品和服务的著名品牌……并且它们都受人崇拜。
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《品牌崇拜》为您提供了一个通用、可靠的系统，用于解决客户的问题，它能让顾客感
觉到被赋能、满意且深受鼓舞。这些感觉让您的品牌与用户产生个人连接，并且让人在
第一时间想到它。

为达到第四季度目标而使用短期冲刺策略，这个策略不一定会提升下一季的绩效，除非
您以全面的视角看待品牌管理的重要目标，并且积极地着手去实现它。《品牌崇拜》的
作者团队非常权威，经验兼跨学界和业界，他们给出了一张详细的路线图——阐释了建
立、强化和利用品牌崇拜的具体方式，从而为客户和企业创造长期价值。《品牌崇拜》
的框架高度创新，是基于专家们数十年来关于人类基本需求、目标、情绪和动机的专业
研究，以及一些驱动品牌崇拜的实证结论。定位您的品牌，去吸引客户的真爱、信任和
尊重，永远不分早晚。正如您将从本书中看到的生动而丰富的真实企业案例，在实现短
期目标的同时，建立、强化和利用品牌资产是完全可行的。本书包含所有您需要的生成
、追踪品牌价值的洞见和工具：

•
通过持续致力于为顾客赋能、赋情和赋意，使得品牌产生指数级的增长，这在各大公司
和行业都有广泛的适用性

•
采取创新方法来进行品牌架构设计，将公司资产组合中的业务和产品进行品牌化，从而
达到利润、资产建设和组织总体效益的利益最大化

•
一个原创、易用的指标用以测量品牌资产，以及用一套仪表盘指标诊断哪些因素驱动或
未驱动成功的品牌绩效

通过深入探讨建立、强化和利用受崇拜品牌的行为准则，本书提供的一个完备指南将引
导您将品牌价值传递到市场中。品牌崇拜是客户崇拜的方程式，将会创造持续的利润和
增长。
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目录: 推荐序一
推荐序二
推荐序三
译者序
前言
第一篇 基础概貌
第1章 品牌崇拜为何重要？
引言
品牌价值
品牌崇拜的管理系统
第2章 品牌崇拜的实例
引言
概述
B2B市场中受崇拜的品牌
非盈利（服务）市场上受崇拜的品牌
国际市场上受崇拜的品牌
品牌类型
关键知识点
你的品牌如何？
第3章 品牌崇拜背后的科学



引言
概述
品牌崇拜背后的理论
品牌信任、挚爱和尊重
如何建立品牌崇拜：3E模型
关键知识点
你的品牌如何？
第二篇 建立受崇拜的品牌
第4章 建立组织内部的品牌崇拜
引言
概述
员工作为品牌建设的资源
创造一个有意义的使命宣言
赋能、赋情和赋意特征，让使命鲜活
人性化地向员工赋能、赋情和赋意
关键知识点
你的品牌如何？
第5章 建立顾客的品牌崇拜
引言
概述
品牌定位宣言
定位宣言开发的战略决策
定位宣言和财务目标
关键知识点
你的品牌如何？
第6章 建立第一品牌回想
引言
概述
第一品牌回想的关键问题
通过品牌标志加强第一品牌回想
通过品牌名称加强第一品牌回想
通过产品（包装）设计加强第一品牌回想
将品牌标志、名称和产品或包装设计整合在一起
关键知识点
你的品牌如何？
第三篇 强化和延用受崇拜的品牌
第7章 强化品牌崇拜
引言
概述
强化品牌崇拜的价值提升策略
操控品牌利益的策略
调整利益的重要性程度策略
创造（改变）参照对象策略
价值提升战略的延伸思考
关键知识点
你的品牌如何？
第8章 延用品牌崇拜：延伸效应与回馈效应
引言
概述
为什么要延用受崇拜的品牌？
如何延用品牌：产品和品牌延伸策略
关键知识点
你的品牌如何？
第9章 延用品牌崇拜：实施问题



引言
概述
产品延伸和品牌延伸何时最有可能成功？
高匹配度总是必须的吗？
随着时间推移实现最佳延伸效应和回馈效应
关键知识点
你的品牌如何？
第10章 品牌架构设计
引言
概述
在品牌架构设计中的品牌命名选项
设计公司品牌架构
在公司品牌架构中选择一个品牌化选项的标准
关键知识点
你的品牌如何？
第四篇 评估受崇拜品牌对公司和顾客的价值
第11章 测量品牌资产
引言
概述
品牌资产视角
测量品牌资产
品牌资产测量方法的吸引力
关键知识点
你的品牌如何？
第12章 品牌崇拜仪表盘
引言
概述
一个品牌崇拜仪表盘能够为你提供什么？
品牌崇拜仪表盘：一个示例说明
关键知识点
你的品牌如何？
附录
后记：结束语
· · · · · · (收起) 

品牌崇拜：打造受人爱戴的商业帝国_下载链接1_

标签

经营战略

商业管理

品牌

经管
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管理

经济学

商业

评论

虽然没有读，但是应该可以选择看一看。
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第九章和第十章的品牌延伸和品牌架构很实用

-----------------------------
不算骗钱的。框架性不错。
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