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「請拋開林肯、邱吉爾或是小羅斯福，因為他們無助於你的商業演說。」這是本書與目
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前市面上所有有關公開演說或是商業溝通書籍最大的不同之處。

對於習慣觀看PowerPoint、MTV與二十四小時連播新聞的現代人而言，你會比較有興趣
知道，星巴克的創辦人霍華舒茲（Howard
Schultz）如何讓聽眾目眩神迷，讓投資人印象深刻，並讓員工受到感召？還是比較在
乎林肯在蓋茨堡演說中說了什麼？

這是一本獨一無二的書，書中批露從商場到政壇，當今最偉大的執行長與領導人的演說
秘訣，以及這些大師們如何讓當今最嚴苛的聽眾感到驚艷不已。

除了告訴你如何口齒清晰地在演說中展現熱情、展露大膽的精神與真誠的態度，還包括
如何在視覺上更引人注目以加深聽者的印象。這其中牽涉的並不是複雜的商業理論；而
是十分簡單的技巧。位居任何職位的商界專業人士，都可以因為本書中的專訪、故事、
側寫描述與技巧而獲益匪淺。

本書介紹的演說大師包括：

奇異電器前任執行長傑克威爾許／蘋果電腦執行長史帝芬賈伯斯／星巴克董事長兼執行
長霍華舒茲／前紐約市長朱利安尼／維京集團創辦人布蘭森／甲骨文執行長艾利森／川
普集團創辦人唐納川普／加州州長阿諾史瓦辛格／英銳思軟體創辦人兼執行長庫克／戴
爾電腦創辦人兼執行長戴爾／思科系統執行長錢柏斯／惠普電腦前任執行長菲奧莉娜／
英國首相布萊爾／科克蘭集團創辦人柯克蘭

作者介绍: 

卡邁‧蓋洛 Carmine Gallo

知名企業演說訓練師和「商周線上」（Business Week
Online）專欄作家，曾替Intel、Sandisk、The Home
Depot…等企業員工進行演說訓練。曾有十五年的時間在CNN、Fox、CNET、CBS等電
視公司，擔任新聞主播、節目主持人與商業採訪記者，並曾贏得艾美獎。

■譯者簡介

張淑芳

政治大學西洋語文學系畢業，美國麻州大學企管碩士。譯作有《每個企業都要表演》、
《殺手級任務》、《咖啡夢》、《你擁有多少錢才夠？》、《巴菲特寫給股東的信》、
《投資獲利101堂課》、《大投資家》、《大錢潮》，以及《股票投資的33個魔術數字
》、《財務報表這樣看就對了》等書。

目录: 第一部份：引起聽眾的興趣
秘訣一：熱情感人－用你的頭腦打動他們的心
秘訣二：激勵人心－來吧，寶貝！點燃其他人的熱情
秘訣三：做好準備－拋開講稿
第二部份：緊緊抓住聽眾的心
秘訣四：鏗鏘有力的開場－不要錦衣夜行
秘訣五：語意清晰－捨棄專業術語，否則聽眾就會捨棄你
秘訣六：簡單扼要－長話短說
第三部份：以領袖般的舉止風範讓聽眾折服
秘訣七：優雅的風格－成功的電視主播都知道、而你卻一無所悉的技巧
秘訣八：大將風範－合宜的態度、健康的身體、適中的體態



秘訣九：打扮得宜－形象等於一切
第四部份：讓聽眾意猶未盡
秘訣十：自我改造－要成為瑪丹娜或是洛基，都由你決定。
· · · · · · (收起) 
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