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《第五代管理:现代企业形象管理战略与策划》将从两条主线展开：一方面，从管理的
角度分析如何对企业形象进行分析、设计、执行与控制，说明企业形象本身是企业的一
种战略资源，是企业战略管理的一个组成部分；另一方面，企业形象又有自己独特的内
容，这就需要对企业形象的构成角度，对企业形象如何完成从设计到导入到传播的过程
进行分析。它是管理学、设计学、传播学等各学科知识的综合。《第五代管理:现代企
业形象管理战略与策划》试图实现管理学与传播学等学科知识的综合和交叉，从而使管
理界认识到企业形象管理的重要性，并能够对企业形象从战略高度进行管理的同时，也
了解企业形象设计与传播的过程，以便对企业形象进行全程管理；而对设计、广告、传
播学领域的人士来讲，在能够对企业形象进行设计和策划有效传播的同时，也能掌握企
业形象在企业管理特别是在战略管理中的地位，了解企业管理的基本方法和流程，从而
能对企业形象进行全方位跟踪和管理。
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