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《整合营销》主要内容：《一分钟情景营销技巧》丛书旨在为营销人员在营销情景中碰
到的各种问题提供解决方案和操作技巧，帮助营销人员在繁忙的工作中，轻松掌握营销
技巧，迅速创造辉煌业绩，快速参透营销秘诀，大力提升营销效率。全文摒弃了枯燥晦
涩的理论，语言简练人性化，重点介绍如何做、怎么做。配有情景案例和实战练习，着
重于具体情景下不同技巧的灵活运用。每本书均按庙宇情景提出问题、分析问题、解决
问题的思路一气呵成，思路清晰，行文流畅，让您快速掌握营销秘诀。如果您很忙，不
妨每天花上“一分钟”去学习营销技巧和营销方法，也许您也能成为“世界上最伟大的
营销员”。因为心思巧一点，多想一点点，往往可以事半功倍，业绩倍增。
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目录: 前言第一章 如何制定整合营销战略 情景问题1：如何选择营销战略
情景问题2：如何制定大客户营销战略 情景问题3：如何制定以顾客为中心的营销战略
情景问题4：如何设计整合营销传播战略 情景问题5：如何打造企业的竞争优势
情景问题6：如何制定总体营销战略 情景问题7：如何制定战略目标
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情景问题8：如何构建品牌联想 情景问题9：如何建立系统战略
情景问题10：如何利用营销战略提升品牌价值第二章 如何制定产品策略
情景问题1：如何通过市场细分发现营销机会 情景问题2：如何收集市场信息
情景问题3：如何有效整合产品销售渠道 情景问题4：如何对产品进行市场定位
情景问题5：如何设计产品组合 情景问题6：如何对产品进行包装
情景问题7：如何对产品进行合理定价 情景问题8：如何选择一个合适的营销渠道
情景问题9：如何设计产品的传播信息第三章 如何进行品牌营销
情景问题1：如何进行品牌命名 情景问题2：如何对品牌进行定位
情景问题3：如何设计品牌标志 情景问题4：如何选择广告媒体
情景问题5：如何进行成功的品牌延伸 情景问题6：如何进行企业品牌的构建
情景问题7：如何进行品牌整合 情景问题8：如何规避品牌全球化的风险
情景问题9：如何防止品牌老化 情景问题10：如何塑造品牌个性
情景问题11：怎样实施名牌战略 情景问题12：如何实现品牌突围第四章
如何推进整合营销的实施 情景问题1：如何推行全员营销
情景问题2：如何有效提高营销执行力 情景问题3：如何有效执行整合营销计划
情景问题4：如何进行整合营销控制 情景问题5：如何利用周边关系推进整合营销
情景问题6：如何克服整合营销实施过程中的障碍
情景问题7：如何解决营销战略执行断层第五章 如何建立整合营销团队
情景问题1：如何建设高效的团队 情景问题2：如何构建新型企业文化
情景问题3：如何打造团队精神 情景问题4：如何打造高效的营销团队
情景问题5：如何建立员工激励机制 情景问题6：如何进行营销团队的有效沟通
情景问题7：如何激活营销团队的活力 情景问题8：如何培养营销人员的竞争优势
情景问题9：如何进行企业内部的跨职能合作 情景问题10：如何对团队进行管理第六章
如何进行整合营销服务 情景问题1：如何建立差异化服务战略
情景问题2：如何增进客户关系 情景问题3：如何进行客户满意度调查
情景问题4：如何评估顾客满意 情景问题5：如何了解顾客服务期望
情景问题6：如何向一线服务人员授权 情景问题7：如何提高顾客忠诚
情景问题8：如何制定并实施顾客忠诚计划 情景问题9：如何进行售后服务管理
· · · · · · (收起) 
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