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《商场超市管理制度与表格》是《商场超市物流与管理系列读本》的一个分册。收录了

http://www.allinfo.top/jjdd


商场超市管理中的各种制度与规定范本，以及140余个相关表格，分为商场超市行政管
理制度与表格、商场超市经营管理制度与表格、商场超市后勤保障管理制度与表格，全
面介绍了包括行政办公管理，人力资源管理，财务管理，商品的采购、验收、库存、陈
列、盘点、销售，以及商场超市顾客服务管理、安全保卫管理、环境卫生管理及总务后
勤管理等内容，并附相关表格示例。为商场超市等商业企业制定科学健全的管理制度，
帮助商业企业塑造完善、完美的服务形象提供参考，使用方便，实用性强。
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