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《交流心理学》在探索和研究交流心理学基本理论和基础知识的基础上，重点探讨交流
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的心理基础和心理机制，从更深的心理层面认识和运用具有实用价值的人际交流策略和
方法，系统地介绍交流心理学的本质与功能，以及人际交流的心理前提、心理特征、心
理倾向、心理定势、心理表现、心理沟通、心理影响和交流过程中的问题。并就现实中
的家庭交流、职业场所交流、面试应聘和公共演讲等方面的交流心理学的应用问题进行
探讨，以帮助人们认识有效交流在个人成长和社会交往中的重要意义，了解交流心理学
的本质和要求，掌握一些有效交流和沟通的策略和方法，提高适应社会和成功发展的能
力。
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评论

觉得还挺好的，告诉读者在交流沟通中要注意哪些问题。

-----------------------------
教科书式的理论，但是有一点我很庆幸自己看到了，就是自我感知的过程中会对信息进
行删除、变形、归纳，之所以接受不了别人的信息或者是事后觉得对，是因为自己潜意
思就曲解了别人的意思。
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-----------------------------
看过已忘记

-----------------------------
这是属于系统性的入门级读物。偏见是不管对交流效果或是创意的产生都有不小的影响
。每一本心理学相关书籍都是一次对自己自我防御机制和内倾型人格的加强，不知会不
会成为永远的标签。

-----------------------------
在购书中心我爱的那格柜子里... 某些段落写得人血脉沸腾...越看越觉得坑人血汗钱...

-----------------------------
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