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《21世纪高等职业高等专科院校公共课规划教材•礼仪修养教程》是一本系统介绍现代
礼仪知识和礼仪技能的高等职业教育和中等职业教育的教材，主要内容有：现代礼仪的
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内涵、礼仪的扬弃、礼仪的特征与功能，个人礼仪，学校礼仪，公众基本礼仪，求职礼
仪，社交礼仪，公务礼仪，商务礼仪，旅游服务礼仪，涉外礼仪，现代礼仪文书等基本
礼仪和专业礼仪两大部分。

本教程视野宽阔，内容丰富翔实，涵盖面广，针对性和可操作性较强。
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