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《21世纪全国高职高专信息技术类规划教材•管理信息系统》针对高职高专院校的教学
特点，本着理论够用、以技能培养为主的原则，介绍了管理信息系统的基本概念、典型
应用、开发方法和技术。全书以一个具体的管理信息系统实例为核心，详细地介绍了管
理信息系统开发的全过程，包括开发步骤、方法、图表工具的运用、文档资料的建立等
内容。力求理论与实际相结合，强调具有较强的可操作性。

书中还介绍了企业资源计划（ERP）、供应链管理（SCM）、客户关系管理（CRM）、
电子商务、电子政务系统、教育管理信息系统等多个在社会组织中成功应用的管理信息
系统。在书的附录部分又给出了一个完整的商场管理信息系统开发案例、图表工具软件
Microsoft VisiO的操作指南和《管理信息系统课程设计》指导建议。
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