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《全国100所高职高专院校旅游类专业系列教材•酒店公共关系:酒店管理专业》主要内
容包括酒店公共关系发展历程、酒店公共关系职能、酒店公共关系主体、酒店公共关系
传播、酒店目标公众关系、酒店公共关系工作程序、酒店公共关系礼仪以及酒店公共关
系专题活动等。
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