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《领导说话艺术》主要内容：著名领导力大师沃伦•本尼斯曾说：“领导者与常人的区
别在于，领导者能够把握说话的技巧，清楚明白地表达人类共同的梦想。”作为领导，
必须出入各种公众场合，用得体的语言进行谈判、演讲，说服他人，激励员工，和各种
人打交道，而这一切都离不开说话的艺术。《领导说话艺术》详细阐述了领导如何阅读
、写作、发表演说、倾听、与小组和个人交流，以及如何在不同文化之间搭建桥梁，同
时还配备了大量操作性很强的练习，为各级领导在较短时间内迅速提高说话水平、培养
语言风格、树立领导风范提供了有效的方法指导。
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