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《公共关系理论与实务》较为系统地介绍了公共关系学的基本理论与实务，主要内容包
括公共关系三要素、公共关系工作程序、公共关系专题活动、公关礼仪、危机公关等。
各章均以案例导入，章后附习题和实训项目。《公共关系理论与实务》可作为高职高专
院校公共关系、秘书、经济管理等专业的教材，也可作为相关行业从业人员的学习和参
考用书等。
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